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WSTEP

Rok 2022 rozpoczat sie w gospodarce jako czas tagodzenia negatywnych
skutkéw pandemii koronawirusa. Po dwaoch latach od jej wprowadzenia widaé byto,
ze polska gospodarka i rynek pracy wykazaty sie znaczng odpornoscia. Niestety,
po dwdch miesigcach wzglednej stabilizacji nastgpit kolejny dramat, przy ktorym
zagrozenie pandemig zmienito wymiar. Wojenna napas¢ Rosji na Ukraine gwattownie
przewartosciowata i stworzyta nowg rzeczywisto$¢, o ktérej jeszcze kilka lat temu
nie moglismy nawet pomysle¢. Wojna silnie wptyneta na swiatowe rynki: energii,
zywnosci i wiele innych. W efekcie nastgpito przesuniecie priorytetow, a celem
gtébwnym stato sie bezpieczenstwo — zaréwno militarne, jak i gospodarcze.

Dla warunkéw prowadzenia biznesu kluczowe sg czynniki
makroekonomiczne: poziom stép procentowych, koszt kredytu, wysokosc inflacji,
presja na wzrost wynagrodzen, poziom cen i kosztow surowcow do produkcji.
Patrzgc na rok 2022 przez pryzmat tych zagrozen rynek pracy nie odnotowat jeszcze
drastycznych tgpnieé. Sytuacja byta w miare stabilna i nie poddata sie kryzysowi w
taki stopniu, jak wielu przewidywato. Pandemia koronawirusa i wojna w Ukrainie nie
tylko nie zakonczyta rynku pracownika, ale poprzez rosngce zapotrzebowanie na
niektore specjalizacje, wrecz zaostrzyta walke o talenty.

Stabilnos¢ polskiego rynku pracy potwierdzajg dane Eurostatu dotyczgce
stopy bezrobocia. Wynika z nich, ze ze wskaznikiem na poziomie 2,9 proc. nadal
jestesmy jednym z krajow z najnizszym poziomem bezrobocia w Unii Europejskiej -
lepiej od nas w zestawieniu wypadajg tylko Czesi.

Ponad 13,2 min zt srodkéw Unii Europejskiej i Funduszu Pracy wsparto
zatrudnienie 1031 bezrobotnych, a 125 oséb otworzyto w tym trudnym czasie wtasne
firmy, po otrzymaniu na uruchomienie dziatalnosci kwoty do 30,0 tys. zt z urzedu
pracy.

W niniejszym sprawozdaniu przedstawiono dane statystyczne, obrazujgce
poziom bezrobocia w powiecie wodzistawskim w 2022 roku, a takze opis dziatan
z dziedziny poradnictwa zawodowego i posrednictwa, ktore byly prowadzone
nowymi metodami z wykorzystaniem technologii cyfrowych.



I. POZIOM BEZROBOCIA

W rejestrach Powiatowego Urzedu Pracy w Wodzistawiu Slgskim na dzien
31 grudnia 2022 roku figurowato 2236 bezrobotnych i w porownaniu do roku 2021
liczba 0sbb bez pracy zmniejszyta sie o 309 (0 12,2%). Byt to najnizszy poziom
bezrobocia od roku 1990, gdy po transformacji gospodarczej rejestrowano ten
wskaznik.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych styczen 2022 — grudzien 2022
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W okresie marzec — czerwiec 2022 nastgpit zauwazalny wzrost liczby
zarejestrowanych. Znaczgcg grupe bezrobotnych, ktérzy sie w tym czasie
rejestrowali, stanowili obywatele Ukrainy, ktorzy chcieli podjg¢ prace na lokalnym
rynku pracy. Ustawa z 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z
konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, zrownata ich status jako osob
bezrobotnych z pozostatymi zarejestrowanymi i stworzyta mozliwos$é
dofinansowania zatrudnienia uchodzcéw w ramach aktywnych programoéw rynku
pracy.

W okresie od marca 2022 do konca roku obywatele Ukrainy uczestniczyli
w nastepujgcych subsydiowanych formach zatrudnienia:
- staze — 150 o0so6b
- prace interwencyjne — 27 oséb
- roboty publiczne — 26 os6b
- doposazone stanowisko pracy — 13 0os6b
- szkolenia — 4 osoby
- srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej — 2 osoby.



Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w latach 2004-2022 (stan na 31 grudnia)

liczba bezrobotnych ogotem

49694878 5069

4588

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

8- |iczba bezrobotnych ogétem

Liczba osob bezrobotnych na dzien 31.12.2022 wg gmin

800
700
600
500

400

745
350
300 262 268
199 163
200
Do
0

Wodzistaw Ryduttowy Radlin Pszéw Gorzyce Godow Lubomia Mszana  Marklowice
Slaski




Stopa bezrobocia 2022 i 2021
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Stopa bezrobocia w powiecie wodzistawskim w grudniu 2022 r. wyniosta 5,1%.
Dla poréwnania:

— stopa bezrobocia dla woj. slgskiego w grudniu 2022 — 3,7%

—  stopa bezrobocia dla Polski w grudniu 2022 — 5,2%.
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Wedtug danych Eurostatu stopa bezrobocia w Polsce w grudniu 2022 roku wyniosta
— podobnie jak rok wczesniej — 2,9 proc. Nizszy wskaznik zanotowaty jedynie Czechy
— 2,3 proc., a rowny — Niemcy.

Wskaznik ten rozni sie od danych GUS, gdyz Eurostat liczy stope bezrobocia
na podstawie badania ankietowego aktywnosci ekonomicznej ludnosci (BAEL),
za bezrobotnego uznajgc osobe, ktéra aktywnie poszukiwata pracy w ciggu ostatnich
czterech tygodni i jest gotowa jg podjg¢ w ciggu nastepnych dwéch tygodni.



II.  WYBRANE USLUGI RYNKU PRACY

1. Posrednictwo pracy

1.1 Przyjmowanie i realizacja ofert pracy

Pracodawcy mogg dokonywacé zgtoszenia wolnego miejsca zatrudnienia m.in.:

za pomocg strony internetowej Publicznych Stuzb Zatrudnienia www.praca.gov.pl,
wypetniajgc formularz zgtoszenia oferty pracy on-line, telefonicznie lub poprzez
bezposredni kontakt z pracownikiem urzedu pracy.
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1.2 Kontakty z pracodawcami i bezrobotnymi poprzez aplikacje e- praca

Kontakty w sieci to niewatpliwie oszczednos$¢ czasu na dojazd i kosztéw, a takze
wieksze bezpieczenstwo dla osdb korzystajgcych z ustug urzedu.

E — praca ( aplikacja na telefon) oferuje dostep do ofert w CBOP na urzgdzeniu
mobilnym. Jest to bardzo pomocna aplikacja, ktéra utatwia wyszukiwanie ofert pracy.

Aplikacja - ePraca
pomoze Ci szybko

znalez¢ zatrudnienie!

Kontakty w sieci to niewatpliwie wygodny sposob i wieksze bezpieczenstwo
dla os6b korzystajgcych z ustug urzedu. Ros$nie aktywnos¢ klientow korzystajgcych
z mediow spotecznosciowych, co jednoczesnie przektada sie na chec korzystania
Z ustug urzedu.



~
OFERTY PRACY

CBOP - Centralna
Baza Ofert Pracy

Aplikacja
ePraca

Do promoc;ji ustug rynku pracy pracownicy urzedu wykorzystywali przede
wszystkim ustugi elektroniczne (media spotecznosciowe i webinary).

W roku ubiegtym znacznie zwigkszyt sie krgg oséb, poszukujgcych nowych
ofert pracy za posrednictwem Facebooka.

Oferty zamieszczane na Facebooku w ciekawej, wyrdzniajgcej sie formie
wzbudzajg zainteresowanie aktualnych klientéw urzedu i przyciggajg nowych, dajgc
w ten sposdb pracodawcom wieksze mozliwosci na pozyskanie odpowiedniego
pracownika.
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1.3 Pomoc bezrobotnym w podjeciu odpowiedniego zatrudnienia

Liczba zgtoszonych ofert pracy w poszczegdlnych
miesigcach 2022 roku
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Najwieksze zapotrzebowanie na pracownikéw odnotowano w nastepujgcych
branzach: handel hurtowy i detaliczny, przetworstwo przemystowe i budownictwo.
W tych trzech branzach od wielu lat jest najwiekszy deficyt pracownikéw; sytuaciji
nie zmienita ani pandemia, ani wojna w Ukrainie — zmienita sie jedynie nieco
struktura osob zatrudnianych w branzy przetworstwa przemystowego. Czesc
wolnych miejsc pracy zostato obsadzonych przez Ukrainki, ktore zamieszkaty w
powiecie wodzistawskim, chronigc sie przed agresjg rosyjska.

Pandemia pozostawita po sobie zmiane zachowan konsumenckich, przez co
branza e-commerce i branza KEP — kurierzy, ekspresowe przesyiki i paczki stale
zgtasza zapotrzebowanie na nowych pracownikow.

1.4 Cudzoziemcy

Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Sl. realizuje zadania w zakresie
legalizacji pracy w ramach oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi oraz zezwolen na prace sezonowg cudzoziemca na terytorium RP.
Procedura oswiadczeniowa dotyczy cudzoziemcow z Ukrainy, Biatorusi, Motdawii,
Gruzji i Armenii (Rosja w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy
zostata wykluczona z tej procedury).

W styczniu 2022 r. nastgpita bardzo istotna zmiana przepisow dotyczgcych
oswiadczen. Przyniosta ona zasadnicze utatwienie procedur oraz - co najistotniejsze
- wydtuzyta okres legalizacji pracy w ramach oswiadczenia o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi z 6 do 24 miesiecy. Spowodowato to
natychmiastowy wzrost zainteresowania tg procedurg; w dwa pierwsze miesigce
2022 r. w tutejszym urzedzie zarejestrowano az 546 oswiadczen o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi.

Sytuacje te diametralnie zmienit konflikt zbrojny wywotany przez Rosje
na terytorium Ukrainy. Mimo, Ze procedura legalizacji pracy przeprowadzana
w powiatowych urzedach pracy dotyczyta szesciu panstw zza naszej wschodniegj
granicy, zdecydowanie najwiekszg grupe pracownikow stanowili obywatele Ukrainy.
Rynek pracownikow zagranicznych musiat ulec zupetnej przebudowie. Przed wojng
dominujgcg grupa pracownikéw ze wschodu stanowili mezczyzni w wieku 25-45 lat.
Wykonywali gtéwnie prace w branzy transportowej oraz budowlanej. | to wtasnie
te dwie branze najbardziej odczuty odptyw pracownikéw. Sitg rzeczy nie mogty ich
zastgpi¢ osoby uciekajgce przed wojng — gtdwnie kobiety z dziecmi.

W zwigzku z naptywem do Polski bardzo duzej liczby os6b z Ukrainy
ustawodawca wprowadzit nowe regulacje prawne, utatwiajgce pracodawcy
zatrudnienie obywatela Ukrainy bez specjalnych zezwolen, a tylko pod warunkiem
ztozenia odpowiedniego powiadomienia do powiatowego urzedu pracy.

W okresie 01.03. - 31.12.2022 r. wptyneto do urzedu 908 powiadomien
0 powierzeniu wykonywania pracy obywatelowi Ukrainy.

12



Liczba oswiadczen wpisanych do ewidencji
w poszczegdlnych latach
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W tym samym okresie do ewidencji oswiadczenh wpisano 773 oswiadczenia
0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi. Ogétem w roku 2022
zarejestrowano 1319 oswiadczen.

1.5 Monitoring rynku pracy

Narzedziem prowadzenia analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy jest
,Monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych”.

Badanie popytu i podazy na zawody w roku 2022 jest wskazaniem trendow na

rok nastepny.
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Barometr zawodow 2023

powiat wodzistawski
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1.6 Dni Otwarte w ramach Europejskiego Tygodnia Umiejetnosci Zawodowych

— Europejskich Dni Pracodawcow

W ramach Europejskich Dni Pracodawcow 2022 r., Powiatowy Urzad Pracy

w Wodzistawiu SI. zorganizowat Dni Otwarte dla pracodawcéw oraz obywateli
Ukrainy zainteresowanych zmiang lub podwyzszeniem kwalifikacji zawodowych.
Pracodawcy uzyskali informacje na temat Krajowego Funduszu Szkoleniowego,
przepisow dotyczgcych zatrudniania obywateli Ukrainy oraz z innych panstw,
zaréwno z UE jak i spoza UE. Z kolei obywatele Ukrainy skorzystali z poradnictwa w
zakresie zmiany kwalifikacji zawodowych oraz nostryfikacji dyplomow szkoét
medycznych.

W wydarzeniu wzieto udziat 32 pracodawcéw reprezentujgcych branze: kosmetologia
i fryzjerstwo, branza budowlana, branza medyczna, branza przemystowa, branza
motoryzacyjna oraz handel.

rworean

ErLovMENT

16-20 maja 2022

w ramach Europejskiego Tygodnia
Umiejetnosci Zawodowych
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1.7 Slaskie Wirtualne Targi Pracy na platformie internetowej WEBEXPO

W dniach 26-27 pazdziernika 2022 r. tutejszy urzad brat udziat w charakterze

wystawcy w Slgskich Wirtualnych Targach Pracy skierowanych do oséb
bezrobotnych oraz pracodawcow i przedsiebiorcow z terenu wojewddztwa slgskiego.

Gtoéwnym celem przedsiewziecia byto utatwienie kontaktu osobom bezrobotnym
I poszukujgcym pracy z pracodawcami. Formuta wydarzenia umozliwiata rowniez
dostep osobom, ktore sg aktywne zawodowo, ale myslg o zmianie stanowiska lub

pracodawcy.

SLASKIE WIRTUALNE TARGI PRACY 26-27 PAZDZIERNIKA

START JUZ JUTRO 0D GODZ. 9:00!

TARGI ODBEDA SIE NA PLATFORMIE INTERNETOWE)
WEBEXPO
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1.8 Kampania informacyjna dla os6b mtodych pod nazwa ,,Jobs for young
people — Praca dla mtodych”.

W ramach sieci EURES w kazdym kraju funkcjonuje tzw. EURES krajowy.

Gtéwnym zadaniem EURES jest wspieranie mobilnosci pracownikow na poziomie
transgranicznym i miedzynarodowym w krajach UE oraz EFTA. Polska sie¢c EURES
w ramach Europejskiego Roku Mtodziezy (2022) prowadzita kampanie informacyjng
dla oséb mtodych w wieku 18-25 lat pod nazwg Jobs for young people — Praca dla
mitodych.

W okresie od listopada do grudnia 2022 r. mozna byto uzyskac przydatne
informacje na temat poszukiwania bezpiecznej pracy za granicg w panstwach
cztonkowskich UE.

W ramach kampanii po$rednik EURES uczestniczyt w 4 spotkaniach dla oséb
wchodzgcych na rynek pracy. Udziat w spotkaniach z posrednikiem EURES byt
okazjg do zapoznania sie z aktualnymi ofertami pracy w krajach UE i uzyskaniem
informacji na temat bezpiecznego poszukiwania pracy nha unijnym rynku pracy.

W wydarzeniach uczestniczyto 28 oséb.

#EURES4Youth

PRACA DLA
MLODYCH

Mozliwosci w catej Europie * ) MinisterstwoRodziny £ URE §
£:4 I Polityki Spolecznej

My [5o)
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1.9. Aktywizacja zawodowa os6b z niepetnosprawnosciami

Na dzien 31 grudnia 2022 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Wodzistawiu
Slgskim zarejestrowane byty 234 osoby z niepetnosprawnosciami.

Wsrdd zarejestrowanych oséb z niepetnosprawnosciami prawie potowa miata
od 30 do 50 lat. Zarejestrowani legitymujg sie niskim poziomem wyksztatcenia:
83 to osoby z wyksztatceniem zawodowym, a 72 z wyksztatceniem gimnazjalnym
lub nizszym.

Zarejestrowane osoby bezrobotne i poszukujgce pracy posiadajg nastepujgce
stopnie niepetnosprawnosci:
o znaczny — 23 osoby
. umiarkowany — 111 osob
. lekki — 100 oséb

W roku 2022 do urzedu pracy zgtoszono 112 wolnych miejsc pracy dla osob
niepetnosprawnych. Najwiecej wolnych miejsc pracy zgtoszono na stanowiskach:
kasjer — sprzedawca (24), sprzataczka (11), robotnik budowlany (11), elektryk (7),
kucharz/pomoc kuchenna (7), ksiegowa (6), pracownik biurowy (6)

W roku 2022 prace podjeto 112 oséb bezrobotnych z niepetnosprawnosciami.
Na subsydiowane formy zatrudnienia oraz staz skierowanych zostato tgcznie 41
0sob, w tym na:
e staze - 21 osob,
e prace interwencyjne - 10 oséb
e roboty publiczne — 4 osoby
e podijecie pracy w ramach bonu zatrudnieniowego — 3 osoby
e Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej — 2 osoby

Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim w 2022 roku opracowat
i wdrozyt program wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Celem programu jest przygotowanie osob niepetnosprawnych do podjecia
zatrudnienia na lokalnym rynku pracy oraz pomoc w znalezieniu odpowiedniego
miejsca pracy i osiggniecie stabilizacji zawodowe;.

Zostat powotany doradca dla oséb z niepetnosprawnoscia, ktéry pomaga okresli¢
i wdrozy¢ zindywidualizowany plan drogi zawodowej oraz wspiera w znalezieniu
odpowiedniego zatrudnienia, uczestniczy w nawigzaniu kontaktu z pracodawcg oraz
wspiera w czasie rekrutacji, biorgc w niej aktywny udziat.

W 2022 roku z pomocy doradcy dla osdb z niepetnosprawnosécig skorzystato
279 osbb. Praca z doradcg w ramach indywidualnych porad opierata sie na
diagnozie potrzeb, okresleniu celow zawodowych, wzmacnianiu motywacji do
poszukiwania pracy lub zmiany/podwyzszenia kwalifikacji zawodowych.
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Odbyto sie 15 warsztatow o tematyce zwigzanej z redukcjg stresu, sposobach
poszukiwania pracy w formie on-line i tradycyjnej ze szczegélnym uwzglednieniem
mozliwosci pozyskania pracy w preznie rozwijajgcej sie branzy IT.

Beneficjenci programu mogli takze skorzysta¢ z pomocy psychologa, ktéry
pomagat zadbaé o emocje i zdrowie psychiczne. Z tej formy pomocy skorzystato
61 osob (w tym 4 obywateli Ukrainy) zmagajgcych sie z kryzysem psychicznym w
duzej mierze spowodowanym skutkami pandemii COVID-19. Psycholodzy udzielali
wsparcia w sytuacjach kryzysu emocjonalnego, interwencji kryzysowej wynikajgcej z
nagtej utraty pracy badz przedtuzajgcym sie okresem poszukiwania zatrudnienia, a
takze wspierali w obszarze innych trudnosci osobistych.

2. Poradnictwo zawodowe

2.1 Liczba os6b bezrobotnych objetych ustugami rynku pracy z zakresu

poradnictwa:

Rodzaj udzielanej llos¢ oséb llos¢ oséb llosé grup llo$¢é grup
porady 2021 roku 2022 roku 2021 roku 2022 roku
porada indywidualna 243 416 - -
porada grupowa 242 313 21 43
przeprowadzenie 34 19 .
badan testowvch (48 badan (32 badania - -
y testowych) testowe)
informacja
indywidualna 3490 5083 - -
informacja grupowa 370 134 40 21
Warsztat_y grupowe d_Ia 360 300 14 10
miodziezy szkolnej

W trakcie wizyty u doradcy klienta zostaje opracowany Indywidualny Plan
Dziatania, ktéry ma pomoc w okresleniu przysztosci zawodowej i zaplanowaniu ,krok
po kroku” dziatan zmierzajgcych do znalezienia zatrudnienia.




Poradnictwo indywidualne to ta czes¢ pracy doradcy zawodowego, ktérg
najtrudniej zobrazowac za pomocg statystyk czy zestawien. Kazdy z indywidualnych
przypadkow jest inny, wymaga innego podejscia do problemu i konczy sie roznymi
rozwigzaniami. Specyficzny charakter indywidualnego poradnictwa zawodowego,
rozumianego jako co najmniej kilkuetapowy, mniej lub bardziej rozciggniety w czasie
proces, powoduje, ze efekty tego rodzaju pracy widoczne sg czesto dopiero po wielu
tygodniach, badz nawet miesigcach lub latach.

2.2 Dziatania z zakresu poradnictwa zawodowego

o Pogotowie doradcze - dla oséb chcgcych zmienic prace, zawod
lub poszukujacych informacji o rynku pracy dziata pogotowie doradcze. Ustuga
jest skierowana do wszystkich chetnych oséb, nie tylko zarejestrowanych
w urzedzie. Pogotowie doradcze cechuje dostepnosé, szybkos¢ realizacji ustugi
oraz trafnos¢. Z doradcami zawodowymi mozna kontaktowac sie
telefonicznie, poprzez e-mail, facebook lub MS Teams.

o Badanie kompetencji zawodowych (NBK) oraz zainteresowan
zawodowych (KZZ) — sg to narzedzia przydatne przy podejmowaniu decyz;ji
dotyczacych wyboru lub zmiany zawodu, kierunku ksztatcenia lub $ciezek
rozwoju kariery zawodowej, zaplanowaniu rozwoju kompetenciji, ktore sg
poszukiwane przez pracodawcow. W badaniu mozna wzig¢ udziat online. Po
zakonczeniu badania klienci otrzymujg raport z wynikami i wskazéwkami do
dalszego rozwoju, ktory jest wykorzystywany w dalszej pracy z doradcg
zawodowym. W 2022 roku wykonano 32 badania testowe (KZZ i NBK).

o Spotkania grupowe z zakresu ustug rynku pracy — doradcy zawodowi
prowadzili spotkania grupowe dla oséb, ktére zarejestrowaty sie po raz pierwszy
w urzedzie pracy. Uczestnicy spotkan byli informowani o formach pomocy
oferowanych przez urzad, mozliwosci skorzystania z indywidualnego
poradnictwa zawodowego oraz sytuacji na lokalnym rynku pracy i jak wrécié na
rynek pracy. W spotkaniach wzieto udziat 299 oséb.
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TWOJE SZANSE
I MOZLIWOSCI

Jak wrécié na
rynek pracy?

o Rekrutacja online — czyli videorekrutacja. W wyniku zmieniajgcych sie
zapotrzebowan na rekrutacje online przyszedt czas na zmiane. Pojawita sie
nowsza wersja rekrutacji ,twarzg w twarz” - videorekrutacja online. To bardzo
nowoczesna i uniwersalna metoda kontaktu pracodawcy z kandydatem do
pracy. Bez dodatkowych kosztow, bez granic; prowadzi¢ mozna jg z kazdego
miejsca na swiecie, wystarczy sprawne i szybkie tgcze internetowe.

Dynamika zmian na rynku pracy spowodowata, iz wiele firm zdecydowato sie na
rekrutacje online. Powiatowy Urzad Pracy regularnie organizuje warsztaty, ktore
majg na celu przygotowaé kandydatéw do rozmowy online.

Doradcy zawodowi pokazujg przykfady firm o znaczeniu Swiatowym, krajowym
i lokalnym, ktore regularnie i skutecznie rekrutujg kandydatéw do pracy za
posrednictwem tgczy internetowych.

2.3 Poradnictwo psychologiczne

Pomoc psychologiczna zostata udzielona w 2022 roku 64 osobom bezrobotnym
(170 wizyt).

Indywidualne podejscie do klienta pozwolito na okreslenie obszaréw
wymagajgcych wsparcia. Wspdlnie z klientem zaplanowano system radzenia sobie
z obszarem problemowym. Klienci zgtaszali sie gtéwnie w sytuacji wysokiego stresu,
zdenerwowania, od razu po zdarzeniach stresogennych. Poradnictwo
psychologiczne jest wzbogacone o wykorzystanie metod coachingowych stuzgcych
do okreslenia wartosci zyciowych, ktorymi kierujg sie klienci.

21



NS
PSYCHOLOG W URZEDZIE

Bezptatne konsultacje psychologiczne

Z bezptatnych konsultacji psychologicznych korzystali nie tylko klienci zarejestrowani
w urzedzie, ale rowniez 25 oséb pracujgcych oraz mtodziez stojgca przed
problemem wyboru zawodu.

W 2022 roku w ramach konsultacji psychologicznych odbyto sie 195 rozméw.

Dobre praktyki:

2.4 Projekt ,,Zawodowy Debiut”

Projekt skierowany byt do mtodziezy klas trzecich liceow ogolnoksztatcgcych,
czyli przysztych uczestnikow rynku pracy, a gtbwnym jego celem byta pomoc w
wyborze Sciezki zawodowej poprzez stworzenie mozliwosci zaobserwowania na
miejscu, w firmie, na czym wymarzony zawod polega.

Projekt Powiatowego Urzedu Pracy w Wodzistawiu Slgskim ,Zawodowy Debiut”
miat za zadanie przyblizy¢ uczniom szkoét ogolnoksztatcgcych powiatu
wodzistawskiego wizje swojej przysztej kariery zawodowej poprzez kontakt ze
srodowiskiem pracy. Uczniowie podczas pieciodniowych praktyk mieli szanse
przekonac sie jak wyglgda praca w wybranych zawodach, porozmawiaé
z pracodawcami i pracownikami. Pracodawcy pokazali stanowiska pracy, wskazywali
na trudnosci i ograniczenia wykonywanego zawodu, umozliwili uczniom poznanie
Srodowiska pracy.

Z programu skorzystato tgcznie 72 licealistow — uczniéw klas trzecich.
Najwiekszg grupe (31 oséb) stanowili liceali$ci z Ryduttéw. Z | LO w Wodzistawiu SI.
z programu skorzystato 17 uczniéw, z Il LO w Wodzistawiu SI. — 13, a lll LO w
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Wodzistawiu SI., ktére wchodzi w sktad Zespotu Szkédt Technicznych — 11 ucznidw.
Praktyki odbyli w 29 firmach i instytucjach:

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Wodzistawiu Slgskim,

Lasok Architekci,

.,Nowiny Wodzistawskie",

Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Wodzistawiu Slgskim,
Dom Bez Barier ,Maja",

Komenda Powiatowa Policji w Wodzistawiu Slgskim,

Powiatowy Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Ryduttowach i Wodzistawiu
Slgskim,

Biblioteka Publiczna Miasta Ryduttowy im. Henryka Mikotaja Goéreckiego,
Biuro Rachunkowego ,Kihn",

Sad Rejonowy w Wodzistawiu Slgskim,

Centrum Dietetyki Zdrowy Duet,

Osrodek sw. Hiacynta i Franciszek w Wodzistawiu Slaskim,

Przychodnia Weterynaryjna ,Nasi Przyjaciele",

PREVAC Sp. z 0.0,

~E-print",

Punkt Przedszkolny ,Bursztynek".

2,EFEKT" Studio Reklamy

Wodzistawskie Centrum Kultury

,Prymus" Il. Antonczyk M. (Agencja Reklamowa)

Dietetyk ,Naturhouse"

Restauracja ,Dzika Kaczka"

RCK "Feniks" Ryduttowy

Rehabilitacja Romanska i Skorupa

,PREWREH" w Ryduttowach

~Apteka na Pszowskiej"

Rehabilitacja Krzysztof Kaptur

AB Promotions — Studio Reklamy

Muzeum w Wodzistawiu Slgskim

Danuta Wisniewska Fizjoterapia

Ideg projektu byto zminimalizowanie zjawiska btednych wyboréw zawodowych.

Dzi$ wiemy, ze realizacja projektu wptyneta na przyszte decyzje zawodowe
uczestnikdw programu. Okazato sie, ze tygodniowe praktyki przyniosty uczniom wiele
refleksji, czasem nawet zmiane ich planéw zawodowych.

Program korzystnie wptywa rowniez na budowanie pozytywnych relacji urzedu
z pracodawcami, placowkami oswiatowymi i uczniami. W ten sposéb urzad buduje
tak wazny dzisiaj - marketing relaciji, ktéry sprawdza sie niemal w kazdej branzy.
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Dzieki takim dziataniom urzad przetamuje bariery, tworzy dtugotrwate i partnerskie
relacje z najwazniejszymi klientami.

2.5 Ogolnopolski Tydzien Kariery 2022

Wydarzenia w ramach 14 Ogélnopolskiego Tygodnia Kariery skierowane byty
do miodziezy uczgcej sie w szkotach podstawowych — planujgcej swojg dalszg
edukacje oraz mtodziezy uczgcej sie w szkotach ponadpodstawowych - szukajgce;j
Swojego miejsca na rynku pracy.

Warsztaty oraz konsultacje odbywaty sie od 17 do 21 pazdziernika 2022 r. pod
hastem ,,Ztap za stery do swojej kariery ” i dotyczyly tematyki planowania
przysztosci edukacyjnej i zawodowe;.

Jakg szkote wybrac? Czym zajmowac sie w przysztosci? W jaki sposob kierowac
swojg karierg? Co zrobic¢ zeby wkroczy¢ na rynek pracy wyposazony w wiedze
iumiejetnosci dostosowane do rynku i wymogow pracodawcéw? Na te i inne pytania
doradcy zawodowi starali sie odpowiedzie¢ uczniom podczas spotkan grupowych
oraz konsultacji indywidualnych, zachecajgc ich do wspdlnego planowania i tapania
za stery swojej kariery.

Dzieki temu, ze zajecia odbywaty sie online, mozna byto dotrze¢ do licznego
grona odbiorcow. W spotkaniach wzieto udziat az 300 uczniow szkot podstawowych
i ponadpodstawowych powiatu wodzistawskiego.

XIV OGOLNOPOLSKI TYDZIEN
KARIERY

N
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2.6 Szkolenia bezrobotnych i poszukujgcych pracy

BON

Zdobywaj kwadlifikacje
korzystqjqc: Z naszego
wsparcia

Szkolenia dla osob bezrobotnych i poszukujgcych pracy sg formg aktywizacji
zawodowej finansowanej przez urzad, prowadzonej w formie kursu. Po ukonczeniu
szkolenia uczestnik otrzymuje zaswiadczenie lub inny dokument potwierdzajgcy
nabycie kwalifikacji zawodowych wystawiony przez instytucje szkoleniowa.

W roku 2022 osoby bezrobotne i poszukujgce pracy zdobywaty kwalifikacje
zawodowe w nastepujgcych obszarach:

e Specjalista iniekcji,

e Kurs z dyplomem , Terapeuta SPA i WEELNESS o specjalnosci masaze
orientalne i ajurwedyjskie”,

e Kursy stylizacji paznokci wraz z modutem jezyka polskiego,

e Nowe trendy i artystyczne wizje barberingu,

e Szkolenie groomerskie,

e Tester oprogramowania,

e Towaroznawstwo zielarskie,

e CNC1: Obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych numerycznie -
Operator/ Programista CNC,
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e Kurs dla kandydatéw na instruktoréw nauki jazdy kat. B,

e Kurs w zawodzie kucharz,

e Obstuga wozkow jezdniowych podnosnikowych z mechanicznym napedem
podnoszenia (z egzaminem UDT),

e Kursy prawa jazdy CE wraz z kwalifikacjg wstepng przyspieszona,

e Spawanie: elektryczne, gazowe, metodg MIG,MAG, TIG.

tacznie w 2022 roku zorganizowano 35 szkolen.
Tutejszy urzad udzielit rowniez wsparcia w postaci dofinansowania kosztow studiow
podyplomowych dla 9 oséb.

Studia podyplomowe realizowane w 2022 r.:

e Creative Coding,

e Social Media& Content Marketing,

e Psychotraumatologia,

e Przygotowanie Pedagogiczne dla nauczycieli w szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych,

e Master of Business Administration — MBA,

e MBA Zarzgdzanie w Ochronie Zdrowia,

e Ochrona Danych Osobowych w Administracji i Biznesie- Inspektor Danych
Osobowych.

Czes¢ z dofinansowanych kierunkéw zakonczy sie w 2023 roku.

2.7 Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest przeznaczony na dofinansowanie kosztéw
ksztatcenia dla pracownika i pracodawcy. Realizowane przez urzad pracy dziatania
w ramach KFS sg mozliwoscig i szansg zwiekszenia inwestycji w potencjat kadrowy
pracownikow i pracodawcow, co przektada sie na poprawe zaréwno pozycji firmy
na rynku jak i samego pracownika.

W roku 2022 Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim otrzymat $rodki
Krajowego Funduszu Szkoleniowego na finansowanie dziatan na rzecz ksztatcenia
ustawicznego pracownikow i pracodawcow w wysokosci: 719,1 tys. zk.
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Wykorzystanie srodkow KFS w latach 2014 — 2022

Kwota wydatkowana na ksztatcenie ustawiczne w latach 2014 - 2022

1000,0 8320 878,8
747,4
800,0 677,9 7191
593,0
600,0
382,0
400,0 3217
200,0 75,7 l
0,0 -
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Dziatania w ramach KFS mogg by¢ finansowane w wysokos$ci 80% ich kosztow (w
przypadku mikroprzedsiebiorstw w wys. 100%), nie wiecej jednak niz 300%
przecietnego wynagrodzenia w danym roku na jednego uczestnika.

Formy ksztatcenia ustawicznego dofinansowane w 2022 r.:
e szkolenia— 374
e studia podyplomowe — 2
e badania lekarskie — 1

KORZYSTAJACY ZE WSPARCIA KFS W 2022 R.

Pracodawcy
30

27



Pracownicy i pracodawcy uczestniczyli w szkoleniach w nastepujgcych
obszarach zawodowych:

e Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne,

e Informatyka i wykorzystanie komputeréw,

e Rozwdj osobowosciowy i kariery zawodowe;j,

¢ Rachunkowos¢, ksiegowosc¢, bankowos¢, ubezpieczenia,
analiza inwestycyjna,

e Sprzedaz, marketing, public relations, handel nieruchomosciami,

e Uslugi transportowe (w tym kursy prawa jazdy),

e Ustugi gastronomiczne,

e Prace sekretarskie i biurowe,

e Opieka zdrowotna w tym kursy fizjoterapii,

e Zarzagdzanie i administrowanie,

e Metody spawania (MMA, MIG, MAG, gazowe).

3. Programy rynku pracy

W roku 2022 Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim realizowat zadania
oraz instrumenty przewidziane ustawg o promocji zatrudnienia.
Najpopularniejszymi formami wsparcia byty staze, prace interwencyjne oraz srodki
na podjecie dziatalnosci gospodarcze.

Na realizacje aktywnych programéw rynku pracy w roku 2022 urzad pozyskat srodki
na tgczng kwote 13 204,3 tys. zt (0 1 944 tys. wiecej niz w roku 2021), tj.:

e Srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego - 5 621,6 tys. zt
e Srodki Funduszu Pracy- 6 698,6 tys. zt

e Srodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego - 719,1 tys. z

e Srodki PFRON - 165,0 tys. zt
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W ramach tych srodkéw dziataniami wspierajgcymi zatrudnienie objetych zostato

1031 os6b bezrobotnych.

Liczba oso6b objetych

Liczba os6b objetych

Nazwa programu programem programem
w rok 2021 w rok 2022
Prace interwencyjne 213 200
Staze 329 418
Szkolenia, bony szkoleniowe, studia
22 47
podyplomowe
Pr'zyznanlle.srodkow na ppdj@Cle 127 125
dziatalnosci gospodarczej
Refundacja pracodawcy kosztow
wyposazenia i doposazenia 42 66
stanowiska pracy
Bon na zasiedlenie 12 11
Bon zatrudnieniowy 21 24
Roboty publiczne 10 70

W ramach refundacji kosztéw wyposazenia stanowiska pracy pracodawcy utworzyli
66 nowych stanowisk pracy, m.in. pomoc stolarza (5), pracownika budowlanego (5),
krawcowej (8), kucharza (8), magazyniera (3).

W roku ubiegtym 125 os6b otrzymato srodki na zatozenie wtasnej firmy.
Najczesciej wybierane rodzaje dziatalnosci to:

* ustugi remontowo-budowlane - 19

* ustugi kosmetyczne - 9

* sprzedaz obuwia i odziezy - 9
* ustugi florystyczne - 8

* projektowanie - 7

* wykonywanie instalacji wod.-kan. i co.- 4

 ustugi fotograficzne - 4.
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3.1  Srodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej przyznane bezrobotnym w latach
2018 — 2019 — RAPORT Z BADAN

Doradcy klienta przeprowadzili w marcu 2022 roku badania ankietowe osob,
ktére otrzymaty dotacje w latach 2018-2019. W tych dwdch latach udzielono 259

dotacji,

a w badaniu wzieto udziat 77% beneficjentéw programu (201 osdb).

Celem badania byto przeprowadzenie analizy efektywnosci angazowania
srodkow na ten rodzaj wsparcia dla bezrobotnych oraz poznanie loséw, kondycji
i planéw firm zatozonych w wyzej wymienionym okresie.

Oprocz analizy socjologicznej raport zawiera rozdziat ,Nieprzecietni
przedsiebiorcy — historie sukcesu”. Mtodzi biznesmeni - osoby, ktérym sie udato -
opowiedzieli o tym, jak z sukcesem prowadzi¢ wiasng firme.

Raport jest zamieszczony na stronie internetowej Powiatowego Urzedu Pracy
w Wodzistawiu Slqskim (https://wodzislawslaski.praca.gov.pl/).

Projekty na rzecz aktywnej polityki rynku pracy wspoétfinansowane ze sSrodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego

, Liczba
: Koszt projektu .
. Czas trwania uczestnikéw
Nazwa projektu : w roku 2022 :
projektu projektu
w tys. zt .
ogotem
Aktywizacja os6b mtodych B
pozostajgcych bez pracy w Oéi011é220§212 2601,1 430
powiecie wodzistawskim (V) T
Aktywizacja osob bezrobotnych
w wieku 30+ zarejestrowanych 01.01.2019 —
w Powiatowym Urzedzie Pracy 31.12.2022 2 442,71 817
w Wodzistawiu Slaskim (IV)
Zréb to z POWERem! P 257,6 57
Praca szyta na miare o;boéfggzlz_ 66,2 67
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PODSUMOWANIE

Rok 2022 kolejny raz pokazat, ze wszystko moze sie wydarzyc¢. Konflikt zbrojny
w Ukrainie na nowo wzbudzit lek i niepokdj zaréwno wsrod pracodawcéw, jak
i pracownikéw. Galopujgca inflacja jeszcze bardziej podsycita pesymistyczne
nastroje. Wkraczamy wiec w 2023 rok z duzg niepewnoscig, z oddechem kryzysu na
plecach i wiasnie on bedzie ksztattowaé postawy kandydatéw i pracodawcow.

W 2023 roku stowem klucz bedzie elastycznos¢ — zarowno dla pracownikow, jak
i pracodawcow. Wygrajg te firmy, ktére szybko i umiejetnie dopasujg swoje dziatania
do zmieniajgcej sie rzeczywistosci i realibw rynkowych.

Dla kandydatéw, a szczegdlnie mtodych pracownikéw z tzw. pokolenia Z mniejszg
wartos¢ bedg miaty benefity, a wiekszg - stabilnos¢ zatrudnienia. Bedg zwracac
wiekszg uwage na opinie o potencjalnym przysztym pracodawcy oraz obserwowac
jego social media. Poszukiwac tez bedg kultury organizacyjnej, ktéra im odpowiada -
a firmowe social media bedg zrédtem informacji o niej. W ramach walki
o transparentnos¢ wynagrodzen kandydaci bedg coraz czesciej bojkotowac oferty
pracy bez widetek.

Nowy rok zawsze przynosi nowe wyzwania, nie inaczej bedzie w roku 2023 —
zapowiadane zmiany w kodeksie pracy, uregulowanie pracy zdalnej, dalsza
digitalizacja, wojna i nowy fad gospodarczy na swiecie. Z tym wszystkim przyjdzie
nam sie zmierzy¢ i na to wszystko pracodawcy oraz kandydaci muszg by¢é
przygotowani.

Z jednej strony sytuacja ekonomiczno-energetyczna na swiecie prowadzi do
niepewnosci i przygladania sie rynkowi pracy przez pracownikéw, z drugiej jednak
pogarszajgca sie, ze wzgledu na rosngcg inflacje, sytuacja finansowa powoduje, ze
kandydaci zaczynajg chetniej szukaé nowej, lepiej ptatnej pracy. Pracodawcy
powinni zwrdci¢ uwage na rosngcg swiadomosc¢ kandydatow przy wyborze nowego
miejsca pracy — liczy¢ sie beda firmy innowacyjne, odpowiedzialne spotecznie,
proekologiczne z etycznymi warto$ciami, a coraz wyrazniej dostrzegalny bedzie ruch
human2human, czyli nacisk na relacje miedzyludzkie i indywidualne uczucia.

Pod koniec 2022 Komisja Europejska ogtosita program ,2023 european year of
skills”. Z badan wynika, ze 4 na 10 dorostych i co trzecia pracujgca osoba w Europie
nie posiada podstawowych umiejetnosci cyfrowych. Aby przeciwdziata¢ temu
zjawisku - i co za tym idzie - wykluczeniu cyfrowemu, UE planuje wdrozy¢ szereg
inicjatyw majacych na celu aktywizacje i wtgczanie dorostych w swiat technologii.
Idea ,life long learning”, czyli uczenia sie przez cate zycie, powinna by¢ priorytetem
dla kazdej osoby, ktdra chce by¢ atrakcyjna na rynku pracy. Kazdego roku powstajg
setki nowych zawoddw, a wiele znanych dotychczas znika, badz jest zastepowanych
elementami sztucznej inteligenc;ji. Dlatego otwartos¢, elastycznos¢, gotowosc do
uczenia sie i zmiany branzy, czy wykonywanego zawodu, stajg sie kluczowymi
kompetencjami, o rozwdj ktérych nalezy dbac nie tylko w kontekscie 2023 roku.
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