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WSTEP

Rok 2020 przywotuje wiele skojarzen, niekoniecznie pozytywnych... Tego
roku musieliSmy zmierzy¢ sie z powaznym globalnym wydarzeniem jakim byta (i
wcigz niestety jest) pandemia koronawirusa SARS-CoV-2. Problem dotknagt kazdego
nie tylko w kontek$cie zdrowotnym, ale i gospodarczym. Poczatek roku byt
kontynuacjg rozpedzonego juz od kilku lat tzw. rynku pracownika, czyli duzej liczby
ofert pracy nie tylko dla specjalistow wszelkich branz, a takze dla oséb bez
kwalifikaciji.

Rozpedzony rynek pracy zderzyt sie poczatkiem 2020 roku z zastopowaniem
gospodarczym, wynikajgcym z rozszerzajgcej sie pandemii koronawirusa. W drugim
kwartale roku spadki zyskow zanotowaty szczegolnie branze: turystyczna,
gastronomiczna, transportowa. Zamkniecie granic krajoéw i zablokowanie transportu
towarow spowodowato upadek wielu firm przewozowych i ruchu turystycznego. W
powiecie wodzistawskim wielu mieszkancow, dla ktérych pracodawcg byty firmy
czeskie, stracito z dnia na dzien mozliwos¢ wykonywania pracy w zaktadach,
usytuowanych za granica.

W okresie od kwietnia do wrzesnia 2020 roku nastgpit znaczy, nienotowany
wczesniej, wzrost liczby bezrobotnych. W ciggu kilku miesiecy liczba
zarejestrowanych wzrosta o 36%.

Niestabilna i nieprzewidywalna w perspektywie nadchodzgcego roku sytuacja
gospodarcza mocno wptywa na kondycje przedsiebiorcow, weryfikujgc ich plany
rozwojowe. Zadania, ktére przyszto wykonywac¢ urzedowi pracy w tym trudnym 2020
roku to wsparcie finansowe, pomocowe i doradcze dla oséb, ktore utracity prace oraz
dla przedsiebiorcéw w walce o utrzymanie miejsc pracy.

Mimo duzych ograniczen w bezposrednich kontaktach z klientami urzedu,
ponad 3,2 min srodkéw Unii Europejskiej wsparto zatrudnienie prawie 280
bezrobotnych, a 93 osoby otworzyty w tym trudnym czasie wiasne firmy, po
otrzymaniu na uruchomienie dziatalnosci kwoty 21,0 tys. zt z urzedu pracy.

Ogromnie trudnym przedsiewzieciem, wymagajgcym zaangazowania catego
zespotu pracownikow byta realizacja zadan, natozonych na urzedy pracy ustawg z
dnia 2 marca 2020 roku, tzw. Tarczg Antykryzysowg, na mocy ktorej wodzistawski
urzad przekazat na konta lokalnych przedsiebiorcow prawie 50 min zt Srodkdéw,
wspierajgcych ptynnos¢ finansowg sektorom, szczegodlnie dotknietym skutkami
pandemii, chronigc tym samym miejsca pracy.

W niniejszym sprawozdaniu przedstawiono dane statystyczne, obrazujgce
poziom bezrobocia w powiecie wodzistawskim w 2020 roku, a takze opis dziatan z
dziedziny poradnictwa zawodowego i posrednictwa, ktére — warunkach
ograniczonych kontaktéw indywidualnych z klientami — byly prowadzone nowymi
metodami z wykorzystaniem technologii cyfrowych.



l. POZIOM BEZROBOCIA
Liczba bezrobotnych na dzien 31 grudnia 2020 r. wynosita 3359 oséb i w

poréwnaniu do roku 2019 zwiekszyta sie o 1043 osoby. Najwiekszy wzrost liczy
rejestrujgcych sie nastgpit w okresie od kwietnia do wrzesnia ub. roku.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych styczen — grudzien 2020
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Tak duzego wzrostu bezwzglednej liczby bezrobotnych, jak w okresie marzec
— wrzesieh 2020 roku (o 893), nie notowano od ponad 20 lat.

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w latach 2004-2020 (stan na 31 grudnia)
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Ze wzgledu bezpieczenstwa od Il kwartatu ub. roku zmianie ulegty zasady
kontaktowania sie z bezrobotnymi. Zawieszono na czas pandemii bezposrednie
wizyty w urzedzie, przez co nikt nie jest wyrejestrowywany z powodu niezgtoszenia
sie na uméwiong wizyte w urzedzie, a takich przypadkéw notowano wczesniej
Srednio okoto 50 — 60 w miesigcu. Byty to najczesciej osoby niegotowe do podjecia
pracy, a zainteresowane tylko uzyskaniem prawa do $wiadczen zdrowotnych.
Oznacza to, ze faktyczna liczba oséb, poszukujgcych pracy prawdopodobnie nie
przekracza 2700 - 2900.

Powyzszy szacunek potwierdzajg dane EUROSTATU, gdyz wg tej metodologii
liczenia Polska uplasowata sie na drugim miejscu — po Czechach — z najnizszym
poziomem bezrobocia 3,3 % (stopa bezrobocia wg GUS dla Polski to 6,2%).

Stopa bezrobocia 2019 i 2020
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Stopa bezrobocia w powiecie wodzistawskim w grudniu 2020 r. wyniosta 7,1%.
Dla poréwnania:

— stopa bezrobocia dla woj. Slgskiego w grudniu 2020 - 4,9%
— stopa bezrobocia dla Polski w grudniu 2020 - 6,2%.

II.  WYBRANE USLUGI RYNKU PRACY

Pomoc pracodawcom w doborze kandydatow do pracy to priorytetowe
zadanie, ktore urzad realizowat w roku ubiegtym w oparciu o pozyskane srodki Unii
Europejskiej i Funduszu Pracy, wiedze i zindywidualizowane podejscie do grup
docelowych.

Koniecznos¢ dostosowania metod pracy do wymagan sanitarnych w okresie
pandemii spowodowata zmiane wiekszosci form pomocy i rodzaju ustug dla klientéw
urzedu. Wprowadzono ustugi oparte na kontakcie on-line
i telefonicznym, a tzw. dni otwarte organizowane sg w formie webinariow.

Wiele z nowowprowadzonych form kontaktéw bedzie wykorzystywana w
przysztosci po zakonczeniu pandemii, gdyz dotychczasowe doswiadczenia juz
wykazaty ich zalety i uzytecznos$c.

1. POSREDNICTWO PRACY

1.1 Przyjmowanie i realizacja ofert pracy

Pracodawcy mogg dokonywac¢ zgtoszenia wolnego miejsca zatrudnienia m.in.:
za pomocg strony internetowej Publicznych Stuzb Zatrudnienia www.praca.gov.pl,
wypetniajgc formularz zgtoszenia oferty pracy on-line lub poprzez bezposredni
kontakt z pracownikiem urzedu pracy.

Biorgc pod uwage ograniczenia stanu epidemii urzgd promowat wsrod
pracodawcéw korzystanie z ustug elektronicznych, gdyz w ten sposob wysytana do
urzedu oferta pracy jest natychmiast upowszechniona na stronie internetowej i
przekazana do realizacji.

Kilkumiesieczne doswiadczenia pokazaty, ze pracodawcy przekonali sie do
zgtaszania ofert pracy on-line i coraz czesciej korzystajg z tej mozliwosci.



PRACODAWCO ZACHECAMY DO KORZYSTAMIA PR
) ( praca.gov.pl

Ustugi elektroniczne mﬂ
Fubliczripch Stuzl Zatrudnienia .’

Z ELEKTRONICZNEGO FORMULARZA

ZGEOSZENIA KRAIOWE] OFERTY PRACY

Za pomocg elektronicznego formularza udostepnianego przez ministra wiasciwego ds. pracy na stronie
praca.gov.pl moina automatycznie przekazac wypeinione zgtoszenie krajowe] oferty pracy
do wskazanego przez siebie urzedu pracy.

Formularz trafi niezwiocznie do naszej bazy | po wstepne] weryfikacji przez doradce klienta zostanie
automatycznie opublikowany w Centralnej Bazie Ofert Pracy.

Procedura sktadania ofert pracy:
#* Wejdi na strone Ustug Elektronicznych Urzeddw Pracy (link: https:/fewww.praca.gov.pl)

* Wyhierz zakladke Zgfoszenie oferty pracy, stafu i proktyk = zgfaszenie oferty pracy.
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* W tym miejscu dofgez zatgezniki, w przypadku braku nacisnij DALE).
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* Wybierz sposob wystania wniosku — PRZEKAZ DANE BEZ PODPISU.
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Istnieje moZliwosc zapisu lub wydruku zgtoszonej oferty pracy.
W RAZIE PYTAN LUB PROBLEMOW PROSIMY O KONTAKT tel. 32 4592984




1.2 Pomoc bezrobotnym w podjeciu odpowiedniego zatrudnienia

Rok 2020 byt specyficzny dla rynku pracy, gdyz ogtoszony w marcu stan
pandemii spowodowat — na skutek restrykcji i ingerencji w gospodarke — liczne
zaburzenia w funkcjonowaniu przedsiebiorstw. Koniecznos¢ nagtego zamkniecia firm
wielu branz (m.in. handel, gastronomia, hotelarstwo), generujgcych liczne miejsca
pracy w regionie oraz w pasie przygranicznym po stronie czeskiej, spowodowato
utrate mozliwosci zarobkowania przez wielu pracownikéw.

Po pierwszym szoku na rynku pracy, gdy firmy zmuszone byty redukowac
plany zatrudnienia, latem sytuacja ulegta pewnej stabilizacji i nastgpit wzrost liczby
podjec¢ pracy, po czym druga fala koronawirusa w IV kwartale wyhamowata te
pozytywng tendencje.

Liczba podje¢ pracy styczen - grudzien 2020
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W ciggu roku pracodawcy zgtosili do urzedu 2039 ofert pracy (o 20% mniej niz
w 2019 roku).

Branze, w ktorych zgloszono najwiecej wolnych miejsc pracy
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Stan pandemii prawie nie odbit sie negatywnie na branzy budowlanej, wiec
najwieksze zapotrzebowanie na pracownikow odnotowano w tej branzy. W
najtrudniejszej sytuacji w ciggu roku pozostawaty: turystyka, hotelarstwo,
gastronomia, branza kulturalna, branza zwigzana z poprawg kondycji fizyczne;j i
taksowkarze.

Zmiana zachowan konsumenckich w okresie pandemii, a takze popyt na nowe
towary i ustugi spowodowaty, iz znaczne zyski osiggnety firmy, dziatajace w
sektorach:

— branza KEP — kurierzy, ekspresowe przesytki, paczki
— zaopatrzenie medyczne: srodki ochrony osobistej i higieny
— handel internetowy (branza e-commerce)

1.3 Cudzoziemcy

Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Sl. realizuje zadania w zakresie
legalizacji pracy w ramach oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi oraz zezwolen na prace sezonowg cudzoziemca na terytorium RP.
Procedura oswiadczeniowa dotyczy cudzoziemcow z Ukrainy, Biatorusi, Rosji,
Motdawii, Gruzji i Armenii. Pozwala na legalizacje pracy na okres do 6 miesiecy w
roku.
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W ramach zezwolenia na prace sezonowg cudzoziemcy mogg pracowac 9
miesiecy w roku kalendarzowym. Sezonowg prace cudzoziemcy wykonujg
w rolnictwie, ogrodnictwie i turystyce.

Pandemia w roku 2020 wptyneta znaczgco na sytuacje cudzoziemcow w
naszym powiecie. W kolejnych latach liczba oséb z zagranicy, dla ktérych tutejszy
urzad legalizowat prace, rosta. Krach nastgpit w marcu po ogtoszeniu stanu
epidemicznego w Polsce. Z jednej strony czes¢ cudzoziemcow wrdécita do rodzinnych
krajow obawiajgc sie o zdrowie rodziny, z drugiej zamknieto granice Polski, co
uniemozliwito przyptyw nowych oséb do Polski.

Liczba o0s6b przyjezdzajgcych do naszego powiatu zaczeta rosng¢ dopiero w
czerwcu, kiedy sytuacja epidemiczna zaczeta sie stabilizowac. Kolejny spadek byt
zwigzany z drugg falg pandemii i nastgpit w listopadzie.

Liczba oSwiadczef o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi w poszczegolnych miesiacach 2020 r.
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W 2020 r. nastgpit spadek liczby ztozonych oswiadczen o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi w poréwnaniu do 2019 r., z 2775 do 2141
(0 23%).

Nieznacznie wzrosta liczba oséb pracujgcych w ramach pracy sezonowej. W
roku 2019 wydano 63 zezwolenia na prace sezonowg, a w roku 2020 - 70. Struktura
obywatelstwa osob przyjezdzajgcych do pracy w naszym powiecie od kilku lat
wyglada podobnie; najwiecej pracownikow przyjezdza z Ukrainy — w roku 2020 r.
stanowili oni 88% wszystkich cudzoziemcéw.
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Procentowy udzial obywaleli poszczegélnych panstw
w ogole cudzoziemcow

Ukraina 88%
B Gruzja 4%
H Motdawia 3%
H Biatorus$ 3%

M Rosja 2%

Najwiecej cudzoziemcow pracuje w branzy transportowej, budowlanej oraz
jako pracownicy prac dorywczych w produkcji. Zdecydowana wiekszo$¢ oséb
przyjezdzajgcych do pracy to mezczyzni w wieku 25-45 lat. W latach poprzednich
cudzoziemki podejmowaty prace gtéwnie w gastronomii. Jednak
w roku 2020 praktycznie nie byto zapotrzebowania na pracownikéw z zagranicy w tej
branzy ze wzgledu na lockdown, ktory najbardziej dotkngt branze gastronomiczna.

Rok 2020 dla oso6b przyjezdzajgcych do pracy z zagranicy stat pod znakiem
ogromnej niepewnosci. W tym kontekscie spadek liczby osob, dla ktorych firmy
legalizowaty prace tylko o 1/5 wydaje sie naprawde niewielki. Swiadczy to o tym, jak
wazng role petnig cudzoziemcy na lokalnym rynku pracy.

1.4  Monitoring rynku pracy

Prowadzenie analiz rynku pracy jest jednym z zadah samorzgdu powiatu w
zakresie ksztattowania polityki rynku pracy. Podstawowym narzedziem prowadzenia
analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy jest Monitoring zawodéw deficytowych i
nadwyzkowych. Badanie popytu i podazy na zawody w roku 2020 jest wskazaniem
trenddéw na rok nastepny.
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Operaterzy maszym do produbcji wyrobaw z gumy
i tworzyw sriucaych

Operatorzy maszyn rolniczych i ogrodniczych
Dperatorzy wrzadzed diwigowo-ransporiowych
Opiekunki dziecigee

Dptycy i pracownicy wytwarzajgey protezy
Pedagedzy

Pomoce kuchenne

Puznstali specjalisei edukacji

Pracawniicy administracyjni i biurowi

Pracowsicy biur podridy | organizaterzy obsbugi
turystycznej

Pracownicy ds. budownictwa drogewego
Pracownicy ds. jakosci

Pracownicy ds. ochromy Srodewiska | BHP
Pracownicy ds. rachunkownsci i ksiegowosci
Pracownicy fizyceni w produkcji | pracach prestych
Pracownicy myjni, pralni i prasowalni
Pracuwicy achrony fizycznej

Pracawnicy poczty

Pracownicy paligraficzni

Pracownicy przetwirstwa spafywezegn
Pracownicy spreedady internetows

Barometr zawodow” jest prognozg zapetreeh

Sytuacja w niektérych zawodach moze sig zmienié w zale

'-napu

£ed od uwar

L o)

Pracownicy ds. finansowo-ksipgowych 20 majomateig
jezykiw obeych

Pracowricy ds. techniki dentystyezne]

Pracownicy rebit wyknnczeniowych w budmwnictwie
Pracoemicy sheh mundurowych

Pracowmicy socjaini

Projektanci | administratorzy baz damyeh, programisci
Paycholudzy i pychoterapeuc

Ratownicy medyezri

Robetnicy obrébii drewna i sholarze

Samodzielni ksiegowi

Spawacze

Specialisci ds. finansowych

Specjaliéei elektroniki, automaty i rbatyk
Spedytorzy i lgistycy

Srefowie kuchni

Shsarze

Tapicerzy

Pracowmicy ustug pogreebowych
Pracownicy mjmgey sie wisrzetami
Prawnicy
Preedstawiciele handlowi
Recepcjonisei i rejestratorzy
Robotnicy budmwiani
Robotnicy ketni
Rolnicy i hodowey
Sekretarki i asystenci
Specjalisci adminiztracj publicznej
ds. organizacii produkcji
ds. PR, reklamy, marketingu i spreedady
ds. rynku nieruchomosci
SpecjaliSei ds. zarzgdzania zasohami ludzkimi
i redrutacii
Specjaliei technologii Zywnodei i Zywienia
Specjalise telekomunikacii
Sprgtacadd i poknjowe
Spreedawey i kasjerzy
Technicy budownictwa
Technicy informatyey
Technicy mechanicy
Windyiztorzy
Wychowawey w plactwhach oswiatowych i cpiekunczych
Zaopatrzeniowey i dostawey

g w 2021 r. Badanie zostaby preeprowadzone presz ekspertdw na przetomis 1 i IV kwartaty 2020 r.

wm“m..ui .. CAZ SeK

Realizator badanla

47 Slaskie. &

Ry

Koordynator wojewddzkl
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1.5 Kontakty z pracodawcami i bezrobotnymi on- line.

Kontakty w sieci to niewatpliwie wieksze bezpieczenstwo dla osob
korzystajgcych z ustug urzedu w dobie pandemii. Wyzwaniem w 2020 roku byto nie
tyle zorganizowanie spotkan on- line, co przekonanie do tej formy pracodawcow i
bezrobotnych oraz zachecenie do obstugi platform wykorzystywanych do wirtualnych
spotkan. Mimo poczatkowych trudnosci wiele os6b przekonato sie, ze warto
korzysta¢ z mozliwosci, jakie dajg ustugi elektroniczne. Pandemia zmienita podejscie
do uslug on- line i ta forma kontaktu z pewnoscig pozostanie na dituzej.

Do promoc;ji ustug rynku pracy pracownicy urzedu wykorzystywali przede wszystkim
ustugi elektroniczne (media spotecznosciowe i webinary).

Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slaskim dodai(a)
wydarzenie.
18 listopada 2020 - Q@

»

UStUGI RYNKU PRACY
SPOTKANIE ONLINE

PT., 20 LIS 2020
Ustugi rynku pracy
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Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slaskim e
Opublikowane przez: Monika Mysliwiec @ - 6 listopada 2020 - Q@

»Konsultacje dla pracodawcow - w ramach Europejskich Dni
Pracodawcow |

& W dniu 12.11.2020 r. zapraszamy na telefoniczne konsultacje dla
pracodawcow i przedsiebiorcow w ramach Europejskich Dni
Pracodawcow 2020 o

= W dniach 9-13 listopada 2020 r. Publiczne Stuzby Zatrudnienia
(PSZ) w Unii Europejskiej organizuja Europejskie Dni Pracodawcow.

P... Zobacz wiecej

POWIATOWY URZAD
PRACY W WODZISEAWIU
SLASKIM

Zaprasza w dniu 12.11.2020r.
na telefoniczne konsultacje 4',
dla pracodawcow i przedsigbiorcow

EUROPEJSKIE DNI |
PRACODAWCOW 20
9-13 listopada

® Wiaczamy sie w organizacje wydarzenia!
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W roku ubiegtym znacznie zwiekszyt sie krag osob, poszukujgcych nowych
ofert pracy za posrednictwem Facebooka. Oferty zamieszczane na Facebooku w
ciekawej, wyrdzniajgcej sie formie, wzbudzajg zainteresowanie aktualnych klientow
urzedu i przyciggajg nowych, dajgc w ten sposob pracodawcom wieksze mozliwosci
na pozyskanie odpowiedniego pracownika.

516 35 :
Liczba odbiorcéw Aktywnosé Promuj post

ACY

588 89 :
Liczba odbiorcéw Aktywnos¢ Promuj post
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2. PORADNICTWO ZAWODOWE

2.1 Dane statystyczne
. . . llos¢ oséb llos¢ grup
Rodzaj udzielanej porady
2020 roku 2020 roku
234

porada indywidualna -
(liczba wizyt 263)

porady grupowe 40 5
informacja indywidualna 1552 -
informacja grupowa 5 11

Pandemia SARS-CoV-2 wywarta ogromy wptyw na rynek pracy

w Polsce i na $wiecie, a takze przyczynita sie do zmian w zakresie realizacji ustug
poradnictwa zawodowego. Tradycyjne kontakty twarzg w twarz w duzej mierze
zastgpity indywidualne oraz grupowe spotkania online. Narzedziami uzywanymi do
kontaktu stat sie przede wszystkim mail, MS Teams, facebook oraz telefon - w
zaleznosci od mozliwosci klientow.

Sytuaciji epidemiologiczna spowodowata wzrost zapotrzebowania na

krotkoterminowe rozwigzania i szybkie informacje na temat rynku pracy, mozliwosci
przekwalifikowania oraz pomocy w poszukiwaniu pracy. Odnotowano zwiekszony
popyt na zindywidualizowane poradnictwo zawodowe i wsparcie psychospoteczne,
dotyczgce planowania kariery czy tez informacji na temat rynku pracy.

2.2

Dziatania z zakresu poradnictwa zawodowego:

indywidualne konsultacje z doradcg zawodowym online — poza
mozliwoscig umowienia sie na stacjonarng rozmowe doradczg, wprowadzona
zostata mozliwos¢é uczestniczenia w procesie doradczym bez wychodzenia z
domu.

dla os6b chcgcych zmienié prace, zawdd lub poszukujgcych informacji o rynku
pracy dziata pogotowie doradcze. Ustuga jest skierowana do wszystkich
chetnych osdb, nie tylko zarejestrowanych w urzedzie. Pogotowie doradcze
cechuje dostepnosc, szybkosc realizacji ustugi oraz trafnosc. Z doradcami
zawodowymi mozna kontaktowac sie telefonicznie, poprzez e-mail, facebook
lub MS Teams.

e wykorzystanie narzedzia do badania kompetencji zawodowych NBK — jest to
narzedzie przydatne przy podejmowaniu decyzji dotyczgcych wyboru lub zmiany
zawodu, kierunku ksztatcenia lub $ciezek rozwoju kariery zawodowe;,
zaplanowaniu rozwoju kompetencji, ktdre sg poszukiwane przez pracodawcéw. W
badaniu mozna wzig¢ udziat online, po zakonczeniu badania klienci otrzymujg
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2.3

raport z wynikami i wskazowkami do dalszego rozwoju, ktory jest wykorzystywany
w dalszej pracy z doradcg zawodowym.
webinary z zakresu ustug rynku pracy — wprowadziliSmy spotkania grupowe
online m.in. dla osob, ktére zarejestrowaty sie po raz pierwszy
w urzedzie pracy. Pracownik informuje o formach pomocy, oferowanych przez
urzad.
warsztaty grupowe online — w 2020 roku udato sie zrealizowac za
posrednictwem Internetu warsztaty dotyczgce nastepujgcych zagadnien:

Stres. Skad sie bierze i jak sobie z nim radzié,

Szukam pracy — rynek pracy online,
Pierwsze kroki na rynku pracy.

Strefa Aktywnego Seniora — ustuga, ktorg urzad wprowadzit w maju 2019,
adresowana do emerytow, rencistow i innych osob, ktore

z racji wieku lub pobieranych swiadczen pozostajg bierne zawodowo.
Aktywizacja seniorow obejmuje wsparcie doradcy zawodowego

w zakresie pomocy w poszukiwaniu pracy i kontaktu z pracodawcami,
przygotowania cv czy przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej. Pomimo
trudnej sytuacji epidemiologicznej, ktéra wptyneta takze na aktywnos¢ spoteczng
i zawodowg seniordéw, z ustug strefy aktywnego seniora skorzystato 60 osob.

psycholog w urzedzie — bezptatne konsultacje psychologiczne, z ktérych
korzystali nie tylko klienci zarejestrowani w urzedzie, ale réwniez osoby
pracujgce i mfodziez stojgca przed problemem wyboru zawodu. Osoby
doswiadczajgce problemow zwigzanych z utratg pracy, wyborem lub zmiang
zawodu, wypaleniem zawodowym, radzeniem sobie ze stresem, powrotem do
pracy po dtuzszej przerwie mogty skorzysta¢ z pomocy podczas rozmowy
telefonicznej lub spotkania online.

Szkolenia bezrobotnych i poszukujacych pracy
Szkolenia dla os6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy sg formg aktywizacji

zawodowej finansowanej przez urzad. Po ukonczeniu szkolenia uczestnik otrzymuje
zaswiadczenie potwierdzajgce nabycie kwalifikacji zawodowych, wystawione przez
instytucje szkoleniowg.

W 2020 roku urzad pracy na szkolenia i studia podyplomowe skierowat 17

0sOb, ktére uzyskaty kwalifikacje w nastepujgcych zawodach:

kierowcy samochodéw ciezarowych — 8 oséb
operator/programista CNC — 2 osoby

operator ciezkich maszyn budowlanych i drogowych — 2 osoby
spawacz — 1 osoba

samodzielny ksiegowy — 1 osoba

posrednik w obrocie nieruchomoséci — 1 osoba

kosmetyczka /stylizacja rzes/ - 1 osoba

trener biofeedback Il stopnia — 1 osoba
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Osoby, ktoére Osoby, ktore
zakonczyty uzyskaty

Rodzai proaramu szkolenia zatrudnienie po Efektywnosé

I prog w 2020 r. uzyskaniu zatrudnieniowa

i uzyskaty uprawnien w
uprawnienia ciagu 3 miesiecy

1. | Szkolenia 3 3 100,0 %

0. | Bony 14 10 71,43%

Szkoleniowe
3. | Razem 17 13 76,47%
2.4  Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Srodki KFS sg przeznaczone na dofinansowanie kosztéw ksztatcenia dla
pracownika i pracodawcy. Realizowane przez urzad pracy dziatania w ramach KFS
sg mozliwos$cig i szansg zwiekszenia inwestycji w potencjat kadrowy pracownikéw i
pracodawcéw, co przektada sie na poprawe zardowno pozycji firmy na rynku, jak i

samego pracownika.

W roku 2020 Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim otrzymat $rodki
Krajowego Funduszu Szkoleniowego na finansowanie dziatan na rzecz ksztatcenia

ustawicznego pracownikow i pracodawcow w wysokosci
747 4 tys. zt.

Kwota wydatkowa na ksztalcenie ustawiczne

w poszczegodlnych latach (w tys. zl)

747,4

832,6
593,0
382,0
321,7
2014 2015 2016 2017 2018 2019

2020

19




Dziatania w ramach KFS mogg byc¢ finansowane w wysokosci 80% ich

kosztéw (w przypadku mikroprzedsiebiorstw w wys. 100%), nie wiecej jednak niz
300% przecietnego wynagrodzenia w danym roku na jednego uczestnika.

Formy ksztatcenia ustawicznego dofinansowane w 2020 r.:
- szkolenia — 382

- studia podyplomowe — 6

- egzaminy — 1

- badania -9

Korzystajacy ze wsparcia KFS 2020r.

11%

mPracodawcy ™ Pracownicy

Pracownicy i pracodawcy uczestniczyli w szkoleniach w nastepujgcych

obszarach zawodowych:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

ksiegowos¢ i zarzagdzanie,

fizjoterapia i medycyna,

operatorzy sprzetu ciezkiego i innych maszyn i urzgdzen specjalistycznych,
spawanie,

kursy prawa jazdy i wozkow widtowych,

fryzjerstwo i kosmetyka,

gastronomia,

grafika, informatyka, projektowanie.

REALIZOWANE INSTRUMENTY RYNKU PRACY

W roku 2020 Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim realizowat

zadania oraz instrumenty przewidziane ustawg o promocji zatrudnienia oraz ustawg

o rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych. Najpopularniejszymi formami

wsparcia byly staze, prace interwencyjne oraz srodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej.
Na realizacje aktywnych programow rynku pracy w roku 2020 urzad pozyskat
Srodki na tgczng kwote 6 016,7 tys. zt, z nastepujacych zrodet finansowania.:
— $rodki Europejskiego Funduszu Spotecznego w wysokosci 3 543,1 tys. zt
— $rodki krajowe Funduszu Pracy w wysokosci 1 490,2 tys. zt
— $rodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego w wysokosci 747 ,4 tys. zt
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— $rodki PFRON w wysokoéci 236,0 tys. zt

W ramach tych srodkéw dziataniami wspierajgcymi zatrudnienie zostato
objetych 695 osob bezrobotnych. Po zakohczeniu programu wsparcia prace podjety
524 osoby.

Tutejszy urzad uzyskuje bardzo wysokg efektywnos¢ programow rynku pracy.
W roku ubiegtym, mimo pandemii, 90% skierowanych bezrobotnych zostato
zatrudnionych po zakonczeniu okresu subsydiowania przez PUP w ramach
podstawowych programow.

Osoby bezrobotne objete instrumentami rynku pracy w roku 2019 i 2020

Liczba os6b objetych
rogramem
Nazwa programu Prog
rok 2019 rok 2020
Prace interwencyjne 251 165

Prace interwencyjne — pracodawca za zatrudnienie osoby bezrobotnej, skierowanej
przez urzad pracy na 5 miesiecy otrzymuje zwrot czesci kosztéw dot.
wynagrodzenia, nagrdd i sktadek na ubezpieczenie spoteczne w wysokosci ok.
1000 zt. Po okresie refundacji pracodawca jest zobowigzany do dalszego
utrzymania zatrudnienia przez okres co najmniej 4 miesiecy.

Staze 413 245

Staz — nabywanie przez osoby bezrobotne umiejetnosci praktycznych i
doswiadczenia zawodowego przez wykonywanie pracy u pracodawcy, bez
nawigzywania stosunku pracy. Maksymalny czas trwania stazu wynosi 6 miesiecy,
a dla osob do 30. roku zycia - 12 miesiecy. Miesieczna kwota stypendium wynosi —
1440,00 zt. Stypendium wyptacane jest przez urzad.

Szkolenia 48 17

Szkolenia realizowane sg w formie indywidualnej dla oséb bezrobotnych, ktére
wskazujg rodzaj szkolenia pod potrzeby pracodawcy. Maksymalny koszt szkolenia
dla jednej osoby - 300% przecietnego wynagrodzenia.

Prace spotecznie uzyteczne 49 23

Prace spotecznie — uzyteczne — prace wykonywane przez osoby bezrobotne bez
prawa do zasitku i korzystajgce ze swiadczeh pomocy spotecznej. PSU
organizowane sg przez gmine w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej,
organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujgcych sie pomocg charytatywng lub
na rzecz spotecznosci lokalnej. Prace wykonywane sg przez 10 godzin w tygodniu,
osoby skierowane otrzymujg miesieczne swiadczenie w wysokosci 348 zt,

Przyznanie srodkéw na podjecie dziatalnosci

. 123 99
gospodarczej
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Wysokos¢ dotacji udzielana osobie bezrobotnej ze Srodkéw FP wynosita 21 tys. zi,
wymagany okres prowadzenia dziatalnosci 12 miesiecy;

Refundacja pracodawcy kosztéw wyposazenia i

. . 13 13
doposazenia stanowiska pracy

Wysokos¢ pomocy wynosita do 21 tys. zt na jedno stanowisko, wymagane
zatrudnienie na wyposazonym stanowisku — 24 miesigce, dotyczy pomocy
udzielanej ze srodkéw FP. Pomoc udzielana ze sSrodkow PFRON wynosita do 40
tys. na jedno stanowisko pracy, a wymagane zatrudnienie na nowo utworzonym
stanowisku pracy — 36 miesiecy

W ramach refundacji kosztow wyposazenia stanowiska pracy pracodawcy
utworzyli 13 nowych stanowisk pracy, m.in. montera instalacji fotowoltaicznych, pomoc
stolarza, pracownika budowlanego, ksiegowego, architekta, sprzedawcy, magazyniera,
tatuazysty.

Zrodto finansowania w.wym. stanowisk pracy stanowity $rodki Funduszu Pracy
(12 stanowisk pracy) oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (1 stanowisko pracy dla osoby posiadajgcej stopien
niepetnosprawnosci).

W roku ubiegtym 99 oséb otrzymato $rodki na zatozenie wtasnej firmy. Srodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej pochodzity z Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Funduszu Pracy.

Najczesciej wybierane rodzaje dziatalnosci to:

ustugi fryzjerskie i kosmetyczne (11 osob),

ustugi remontowo-budowlane, brukarskie (9 osoéb),

ustugi stolarskie (5 oséb),

konserwacja i naprawa pojazdéw samochodowych (6 osdb),

ustugi fotograficzne (4 osoby),

projektowanie, architekci (4 osoby)

+ projektowanie, montaz, serwis systemow grzewczych, instalacji elektrycznych,
klimatyzacji (10 osob).

Projekty na rzecz aktywnej polityki rynku pracy wspoffinansowane ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego

Koszt :
. Zrédto SRR projektu .
Nazwa projektu , : trwania beneficjento
finansowania . w roku 2020
projektu W programu
w tys. zt
PO WER,
Aktywizacja osob Dziatanie 1.1
miodyoh Wsparcie oséb 01.01.2019
pozostajgcych miodych
bez pracy pozostajgcych . 18677 165
L 30.06.2021
W powiecie bez pracy na
wodzistawskim regionalnym
rynku pracy
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Aktywizacja oséb
bezrobotnych
w wieku 30+

zarejestrowanyc

h
w Powiatowym
Urzedzie Pracy
w Wodzistawiu
Slgskim

RPO WSL na
lata 2014-2020
Poprawa
zdolnosci do
zatrudnienia
os6b
poszukujgcych
pracy
i pozostajgcych
bez zatrudnienia
- projekty
pozakonkursowe
(dla publicznych
stuzb
zatrudnienia)

01.01.2019

31.12.2022

1517,8

112

23



V. WSPARCIE UDZIELANE PRZEDSIEBIORCOM W RAMACH TARCZY
ANTYKRYZYSOWEJ PRZEZ PUP WODZISLAW SL.

Powiatowy Urzad Pracy realizowat od 01 kwietnia 2020 roku wsparcie na
rzecz pomocy przedsiebiorcom, ktorzy znalezli sie w trudnej sytuacji, na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych - zwanych Tarczag
Antykryzysowag.

Byty to instrumenty:

a)

b)

d)

pozyczka dla mikroprzedsiebiorcy w wys. do 5000 zt
Do konca grudnia 2020 r. ztozono 5256 wnioskow i wyptacono 26,1 min zt
na pokrycie kosztow prowadzenia dziatalnosci.

dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzen pracownikéw dla mikro,
matych i Srednich przedsiebiorcow i organizacji pozarzgdowych

W zaleznosci od stopnia spadku obrotéw pracodawca moze otrzymac
przez okres do 3 miesiecy dofinansowanie na kazdego pracownika w
wysokosci 1300 zt, lub 1820 zt lub 2340 zt, powiekszone o sktadki
spoteczne.

W roku ubiegtym na podstawie 859 wnioskéw wyptacono 18,3 min zt.

dofinansowanie czesci kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j
przez przedsiebiorcéw niezatrudniajgcych pracownikow

Wsparcie wg zasad jak wyzej. Kwote 5,0 min zt wyptacono 977
przedsiebiorcom.

mikropozyczka dla organizacji pozarzgdowych i organizacji pozytku
publicznego

Instrument w wys. do 5 000 zt zalezny od kwoty obrotow, jakie organizacja
osiggneta w roku 2019. Ztozono 52 wnioski na kwote ogotem 217 tys. zt.
Srednia kwota pozyczki to 4170 zt.

W ciggu 9 miesiecy, od kwietnia do grudnia 2020 roku ztozono tgcznie prawie
7200 wnioskdéw, na podstawie ktérych urzgd wyptacit na konta przedsiebiorcéw
prawie 50 min zt
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Whnioski ztozone przez przedsigbiorcéw powiatu wodzistawskiego w okresie
kwiecien — grudzien 2020

pozyczki dla mikroprzedsigbiorcéw (art. 15zzd) _ 5256

dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw - 859
(art. 15zzb i 15zze)

dofinansowania czesci kosztéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej dla przedsieciorcéow 977
samozatrudnionych (art. 15zzc)

pozyczki dla organizacji pozarzadowych (art.
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pracownikow dziatalnosci gospodarczej (art. 15zzd) 15zzda)
(art. 15zzb i 15zze) dla przedsieciorcow

samozatrudnionych
(art. 15zzc)

Mozliwo$¢ sktadania wnioskéw i ubiegania sie 0 pomoc w oparciu 0 powyzsze
instrumenty przedtuzono do 30 czerwca 2021, jednak wiekszos¢ przedsiebiorcow
skorzystata z dofinansowania w roku 2020.
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PODSUMOWANIE

Pandemiczny kryzys zmienit kierunek niektorych dotychczasowych trendow na
polskim rynku pracy; jedne wzmocnit, inne ostabit, dodat tez nowe wyzwania.

Pracownicy bojg sie utraty pracy i nie najlepiej oceniajg szanse na znalezienie
nowej posady.

Jak rozne efekty dla sytuacji pracownikéw przyniést pandemiczny kryzys,
najlepiej pokazujg dwie branze: z jednej strony hotelarstwo i gastronomia,
a z drugiej IT. Pierwszy sektor zostat wtasciwie znokautowany przez lockdown,
podczas gdy telekomunikacja i IT nie tylko przeszty przez turbulencje suchg stopa,
ale wrecz zyskaty ze wzgledu na zwiekszone zapotrzebowanie biznesu na ustugi
telekomunikacyjne, gtébwnie ze wzgledu na koniecznos¢ pracy zdalnej.

Niewatpliwie rok 2020 mozna uznac za rewolucyjny pod wzgledem
upowszechnienia sie pracy zdalnej. | co wazne — nikt nie ma watpliwos$ci, ze home
office zostanie z nami na dtuzej. Bedzie to jednak pewnym wyzwaniem.

Dla pracownikow oznacza to koniecznos¢ podnoszenia kompetencji zwigzanych z
samoorganizacjg, samodyscypling i zarzgdzaniem sobg w czasie pracy, jak réwniez
nauki wspoétpracy w rozproszonym zespole.

Prognoza zjawisk na rynku pracy w roku 2021 jest obarczona licznymi
znakami zapytania. Pierwszy z nich dotyczy tego, jak rozwijac¢ sie bedzie w tym roku
bezrobocie. Na poczgtku pandemii COVID-19 przewidywano znaczgcy jego skok.
Zadziataty r6znego rodzaju tarcze antykryzysowe, a czes¢ pracodawcow
zdecydowata sie utrzymac liczbe pracownikéw ze wzgledu na spodziewany koniec
kryzysu. Prawdopodobnie kolejne fale pandemii pogtebig ten trend, sprawiajac, ze
mniej lub bardziej czasowo czes$¢ pracownikow znajdzie sie gdzies pomiedzy
.pracujgcymi” i ,bezrobotnymi”. Na dilugookresowe oceny odpornosci rynku pracy
trzeba bedzie jednak niestety poczekac.
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