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WSTEP

Rok 2016 byt dla rynku pracy powiatu wodzistawskiego okresem bardzo
korzystnych zmian, z duzg dynamika spadku bezrobocia; byt rokiem wzrostu podazy
ofert pracy, wspartego znaczng kwotg ponad 12,5 mln z} srodkéw Funduszu Pracy,
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osoéb Niepetnosprawnych i funduszy unijnych.
Srodki te zostaty skierowane na dofinansowanie programéw rynku pracy dla 1523
0sob.

Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slaskim jest instytucja rynku pracy, ktéra
realizuje zadania szczegétowo okreSlone w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Do najwazniejszych z nich naleza:
promocja zatrudnienia, tagodzenie skutkéw bezrobocia oraz aktywizacja zawodowa
w ramach dostepnych ustug i instrumentéw rynku pracy. W dziataniach skierowanych
na rzecz poprawy sytuacji na lokalnym rynku pracy PUP wspoétpracuje z pracodawcami,
instytucjami szkoleniowymi, samorzgdami, Ochotniczymi Hufcami Pracy, organizacjami
pozarzadowymi oraz instytucjami dialogu spotecznego.

Ustugi $wiadczone przez PUP Wodzistaw Slaski dostosowane s3 do wymagan
kazdego klienta. Opieraja sie w duzej mierze na nowoczesnych rozwigzaniach
informatycznych, ktére wdrazane sg przez urzad réwnolegle z postepem technicznym

oddziatywujacym takze na rynek pracy.

W 2016 r. dziatania na rzecz lokalnego rynku pracy koncentrowaty sie na:

- przedsiewzieciach zmierzajgcych do promocji zatrudnienia oraz przeciwdziatania

bezrobociu i jego negatywnym skutkom,

- pozyskiwaniu i gospodarowaniu $rodkami finansowymi przeznaczonymi na

realizacje zadan z zakresu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku
pracy,
- wspotpracy z partnerami rynku pracy, organizacjami, instytucjami, jednostkami

samorzadu terytorialnego w zakresie promocji zatrudnienia,

- monitorowaniu lokalnego rynku pracy w celu doskonalenia jako$ci §wiadczonych

ustug,
- organizowaniu i finansowaniu programéw rynku pracy,
- realizowaniu zadan z zakresu udziatu w sieci EURES,

- poprawie organizacji i jakos$ci obstugi oséb bezrobotnych i pracodawcéw.
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W niniejszym sprawozdaniu przedstawiono dane statystyczne, obrazujace poziom
i strukture bezrobocia w powiecie wodzistawskim w roku 2016, a takze opis wielu
dziatan, szczegoélnie z dziedziny poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy, ktore

wspomagaty osoby bezrobotne w dokonywaniu wyboréw zawodowych.

I. POZIOM BEZROBOCIA

Poziom bezrobocia w konicu 2016 roku byt o 16,9% nizszy niz w roku poprzednim.
W poréwnaniu do grudnia 2015 roku, rok nastepny zakonczyt sie bardzo duzym
spadkiem liczby zarejestrowanych:
— grudzien 2015 roku - 4588 bezrobotnych, w tym 2864 kobiet
— grudzien 2016 roku - 3813 bezrobotnych, w tym 2413 kobiet - spadek o 775
0s6b ogétem, w tym o 451 kobiet.

Wykres 1. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w okresie od 1.2016 r. do X11.2016 r.
4 N

4868 93 4ge1

4611

4467

4245 4186

4107

3998

3883 3877

3813

styczen luty marzec kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien wrzesiefpazdzierniklistopad grudzien
\_ /
Corocznie liczba bezrobotnych ulega sezonowym wahaniom: najwyzsza jest

w miesigcach zimowych (styczen - luty) i spada wiosng, gdy ros$nie zapotrzebowanie na
pracownikéw sezonowych, szczego6lnie w branzy budowlanej, gastronomii i transporcie.
Wiosna to rowniez poczatek sezonowych wyjazdéw do pracy do krajow Unii
Europejskiej, szczegélnie do Holandii i Niemiec. Po raz pierwszy w historii badania
poziomu bezrobocia nie nastapito zjawisko wzrostu liczby bezrobotnych w miesigcach

listopad - grudzien.



Wykres 2. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w latach 2004-2016 (stan na 31 grudnia)
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Poziom bezrobocia od czasu akcesji Polski do struktur Unii Europejskiej znacznie

sie obnizyl. Zaangazowanie funduszy unijnych w programy na rzecz aktywizacji

zawodowej, otwarcie rynkow pracy innych krajow cztonkowskich oraz zniesienie barier

w przeptywie towardw i ustug miedzy krajami UE, a przede wszystkim dobra

koniunktura w gospodarce, spowodowaty wzrost liczby miejsc pracy i uruchomity

mechanizmy prozatrudnieniowe.

W roku 2016 zanotowano drugi, obok roku 2008, najnizszy poziom

bezrobocia od czasu jego rejestrowania, czyli od roku 1990.



Wykres 3. Miesigczne wskazniki stopy bezrobocia w powiecie wodzistawskim w okresie I-X11 2016 r.
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Stopa bezrobocia to wielko$¢ statystyczna opisujaca nasilenie zjawiska bezrobocia
w danej populacji. Jest mierzona jako stosunek liczby os6b bezrobotnych do liczby
ludnosci aktywnej ekonomicznie.

Stopa bezrobocia w powiecie wodzistawskim wahata sie w ciggu roku miedzy 10,1%

w styczniu a 8,0% w grudniu 2016r.

Dla poréwnania:
— stopa bezrobocia dla woj. Slaskiego w grudniu 2016 wyniosta 6,6%

— stopa bezrobocia dla Polski w grudniu 2016 wyniosta 8,3%.



I DANE O BEZROBOCIU Z PODZIALEM NA GMINY POWIATU

WODZISEAWSKIEGO

Tabela 1. Liczba bezrobotnych w gminach powiatu wodzistawskiego wg stanu na dzien
31.12.2015r.i31.12.2016 .

liczba bezrobotnych

wyszczegolnienie
(gmina) 2015 2016 spadek (w %)

Wodzistaw Sl. 1536 1256 18,2
Ryduttowy 704 635 9,8
Radlin 526 429 18,4
Pszéw 428 393 8,2
Godow 355 290 18,3
Gorzyce 552 425 23,0
Marklowice 129 104 19,3
Mszana 180 132 26,6
Lubomia 178 149 16,2
RAZEM 4 588 3813 16,9

W roku 2016 - w poréwnaniu do roku poprzedniego - nastapit w powiecie spadek liczby

zarejestrowanych bezrobotnych o 16,9%. Najwiekszy spadek zanotowano w Mszanie

(o 26,6%) i w Gorzycach (o 23,0%). Znaczny, ponad 18-procentowy spadek poziomu

bezrobocia nastapit réwniez w Wodzistawiu Slaskim, Radlinie i Godowie.




III.STRUKTURA BEZROBOTNYCH

1.Bezrobotni z prawem i bez prawa do zasitku

Wykres 4. Bezrobotni z prawem i bez prawa do zasitku
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Prawo do zasitku dla bezrobotnych w konicu 2016 r. posiadato 381 os6b (10,0%).
Odsetek os6b z prawem do zasitku dla wojewddztwa $laskiego jest znacznie wyzszy
i wynosi 13,5%.

W pordéwnaniu do grudnia roku 2015 nastapit spadek az o 92, czyli o 19%, liczby oséb

uprawnionych do pobierania Swiadczen.

2.Bezrobotni wedlug wieku

Wykres 5. Bezrobotni wg wieku ogétem (wartosci liczbowe) - stan na 31 grudnia 20015 i 2016 r.
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Grupa, ktéra wymaga szczegdlnego wsparcia na rynku pracy jest miodziez.
W poréwnaniu do grudnia 2015 roku udzial mtodziezy w catej populacji bezrobotnych co
prawda zmniejszyt sie w grupie os6b do 25 roku zycia o 259 o0séb, tj. 0 28,7%, jednak nadal
stanowig oni prawie 1/6 wszystkich zarejestrowanych (16,8%). Wskaznik ten jest
w powiecie wodzistawskim o wiele wyzszy niz $redni dla wojewodztwa $lgskiego, ktory
wynosi 11,3%.
Bezrobotni, ktérzy ukonczyli 50 lat stanowili w grudniu 24,8% wszystkich
zarejestrowanych (949 osob). Grupa ta zmniejszyta sie na przestrzeni roku o 31 osob, lecz
jej udziat w catej populacji bezrobotnych wzrést w ciggu roku o 3,5%. W wojewodztwie

$laskim odsetek os6b 50+ jest znacznie wyzszy i wynosi 30,4%.
3.Bezrobotni wedlug poziomu wyksztalcenia

Wykres 6. Bezrobotni wg poziomu wyksztalcenia (w%) - stan na 31.12.2016 r.
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Wykres 7. Bezrobotni wg poziomu wyksztalcenia (wartosci liczbowe) - stan na 31 grudnia 2015 i 2016 r.
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Struktura wyksztatcenia o0s6b bezrobotnych z powiatu wodzistawskiego
pozostata w dwoch ostatnich latach na podobnym poziomie, nieznacznie jedynie
spadta w grupie os6b z wyksztatceniem wyzZszym. Aktualnie stanowig oni 10,4%
zarejestrowanych (rok wczesniej - 11,8%). W tej grupie bezrobocie dtugotrwate
wystepuje z najmniejszym natezeniem (ponad polowa - 55% - znajduje prace do
6 miesiecy od dnia zarejestrowania).

Okoto 74% bezrobotnych z dyplomem szkoty wyzszej to kobiety. Powodem duzego
bezrobocia ws$rdd kobiet z wyksztatceniem wyzszym jest wybieranie takich
kierunkow studiéw, ktore nie maja skutecznego przetozenia na miejsca pracy po ich
ukonczeniu. S3 to gléwnie kierunki humanistyczne, a szczeg6lnie pedagogika

i kierunki nauczycielskie, socjologia, politologia, itp.

4.Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy

Tabela 2. Bezrobotni zarejestrowani w dniu 31.12.2015r. i 31.12.2016r. wg czasu pozostawania

bez pracy
Liczba bezrobotnych
Czas pozostawania bez rok 2015 rok 2016
pracy w miesigcach*
ogotem kobiety ogotem kobiety
do 6 2310 1342 1723 955
6-12 723 440 614 418
12 - 24 722 487 623 441
pow. 24 833 595 853 599

* liczony jako czas nieprzerwanego pozostawania w ewidencji 0séb bezrobotnych od dnia rejestracji
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Wykres 8. Bezrobotni wg czasu pozostawania bez pracy (w%) wg stanu na 31 grudnia 2015 i 2016 r.
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Srodki Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Spotecznego, szczegdlnie
program skierowany do mtodziezy (PO WER), przeznaczone sg gtéwnie na aktywizacje
os6b mtodych do 25. roku zycia, co przektada sie na dobre wyniki statystyczne w tej
grupie bezrobotnych - az 2/3 os6b mtodych poszukiwato pracy nie dtuzej niz 6 miesiecy.
Wzrost o ponad 4% udziatu os6b pozostajacych bez pracy ponad dwa lata to skutek
m.in. nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia, ktéra wprowadzita obowigzek
profilowania ustug dla kazdego bezrobotnego. Do III profilu ustug zostaty zaliczone te
osoby, ktore rejestruja sie gtownie celem uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego.

Poniewaz ustawa nie przewiduje stosowania wobec nich wiekszo$ci programéw

aktywizujacych, wzrasta liczebnie grupa ,biernych bezrobotnych”. W tym miejscu nalezy

zaznaczy¢, iz urzad podejmuje dziatania w celu aktywizacji tej grupy osob realizujac
ustugi i instrumenty rynku pracy w ramach programéw specjalnych, opisanych
w dalszej czeSci sprawozdania /pkt 1.7. str. 21-22/.

Wiek bezrobotnych pozostaje w prostej korelacji z czasem poszukiwania pracy:
wraz z wiekiem rosng problemy z podjeciem zatrudnienia.
Podobna zalezno$¢ dotyczy poziomu wyksztatcenia: najkrotszy czas poszukiwania pracy

wystepuje wsrdd oséb z wyksztatceniem wyzszym.
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IV.USLUGI RYNKU PRACY

Ustugi rynku pracy sg $wiadczone zgodnie ze znowelizowang ustawg o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. 2016 poz. 645 z pdzZn.
zm.). Ustawa ta wprowadzita od maja 2014 nowy sposéb postepowania wobec 0séb
bezrobotnych, pozwalajgcy na precyzyjne okres$lenie, z jakich form pomocy i ustug moga
oni skorzysta¢ ze wzgledu na wyznaczony profil pomocy. Niezwtocznie po rejestracji
doradca klienta, opierajac sie na wystandaryzowanym kwestionariuszu, ustala

bezrobotnemu profil, oznaczajacy wtasciwy zakres pomocy, okreslonych w ustawie:

- profil I pomocy - przewidziany dla os6b aktywnych, czyli przede wszystkim

posrednictwo pracy

- profil I pomocy - przewidziany dla os6b wymagajacych wsparcia, czyli
posrednictwo pracy oraz ustugi i instrumenty rynku pracy
- profil III pomocy - dla oséb oddalonych od rynku pracy - Program Aktywizacja
i Integracja, programy specjalne, a w uzasadnionych przypadkach poradnictwo
zawodowe
Wg stanu na 31.12.2016 r. ustalono profile:
I -dla 2,3 % bezrobotnych (w 2015 r. 3,2%)
II - dla 57,0 % bezrobotnych (w 2015 r. 65,5%)
III - dla 40,7% bezrobotnych (w 2015 r. 31,1%)

Wykres 9. Ustalone profile w roku 2016
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Wykres 10. Ustalone profile w roku 2015
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Obstuga o0séb bezrobotnych oraz doborem wtasciwych form pomocy zajmujg sie
wykwalifikowani pracownicy urzedu - posrednicy pracy, specjaliSci ds. rozwoju
zawodowego, specjalisci ds. programoéw oraz doradcy zawodowi.

Pelnig oni funkcje doradcow klienta. Do zadan doradcy klienta nalezy:

- stata opieka nad bezrobotnym, a w szczegélnoSci ustalanie profilu pomocy,
indywidualnego planu dziatania i Swiadczenie podstawowych ustug rynku pracy

w formie indywidualnej

- stata wspétpraca z pracodawcg w zakresie form okreSlonych w ustawie,
a w szczegoOlnosci pozyskiwanie nowych ofert pracy i ulatwianie dostepu do
innych form pomocy i programoéw rynku pracy
Kazdy bezrobotny i poszukujacy pracy jest prowadzony przez tego samego,
wyznaczonego doradce klienta. Podobnie zorganizowane sg dzialania w stosunku do
klientéw instytucjonalnych. Kazdy pracodawca, ktéry korzysta w ramach ustug rynku
pracy, wspieranych instrumentami rynku pracy, wspotpracuje z jednym pracownikiem
urzedu - doradca klienta.

Na dzien 31 grudnia 2016 r. funkcje doradcéw klienta petito 30 pracownikéw.
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1. PosSrednictwo pracy

Posrednictwo pracy jest podstawowa ustuga rynku pracy skierowang do oséb

bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz pracodawcéw. Swiadczenie ustug odbywa sie

w sposob dostosowany do indywidualnych potrzeb i gwarantujgcy réwny dostep

bezrobotnym, poszukujagcym pracy i pracodawcom.

Posrednictwo pracy polega w szczegdlnosci na:

udzielaniu pomocy bezrobotnym i poszukujagcym pracy w uzyskaniu
odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu pracownikow
o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych,

pozyskiwaniu ofert pracy i ich wupowszechnianiu, szczegélnie poprzez
internetowa baze ofert pracy,

informowaniu bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz pracodawcow
o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy,
inicjowaniu i organizowaniu kontaktéw bezrobotnych i poszukujacych pracy

z pracodawcami.

1.1.Pomoc bezrobotnym i poszukujacym pracy w podjeciu odpowiedniego

zatrudnienia

Posrednictwo pracy jest prowadzone w formie:

a) bezposredniego kontaktu doradcy klienta z osoba zarejestrowang lub
niezarejestrowang w celu przedstawienia propozycji odpowiedniej pracy lub
innej propozycji pomocy,

b) bezposredniego kontaktu doradcy klienta z pracodawcg w celu pozyskania
oferty pracy,

€) udostepniania ofert pracy do samodzielnego zapoznania sie przez osoby
zarejestrowane lub osoby niezarejestrowane,

d) organizowania gietd pracy i targéw pracy,

Dziatania ukierunkowane na pomoc w powrocie na rynek pracy zawsze

podejmowane s3 wspdlnie z osobg bezrobotng, za jej wiedza i petng akceptacja.

Narzedziem temu stuzacym jest Indywidualny Plan Dziatania (IPD), zawierajacy

w szczeg6lnosci:

a) dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego lub

poszukujacego pracy w celu poszukiwania pracy,
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b) formy, planowang liczbe i terminy kontaktéw z doradcg klienta lub innym

pracownikiem urzedu pracy.

1.2. Oferty pracy

W roku 2016 tutejszy urzad przyjat do realizacji 4 159 (w roku 2015 - 3010) ofert

pracy statej i na stanowiska subsydiowane.

Najwiecej ofert pracy statej zgtoszono w zawodach:

kierowca samochodu ciezarowego (275 - w tym stanowiska pracy zgtoszone
celem uzyskania zezwolenia na prace cudzoziemca),

sprzedawca (131),

operator urzadzen do obrobki surowca mleczarskiego (105 - stanowiska
zgloszone celem uzyskania zezwolenia na prace cudzoziemca),

rozbieracz - wykrawacz (100 - w tym wiekszo$¢ stanowiska pracy zgtoszone
celem uzyskania zezwolenia na prace cudzoziemca),

brukarz (93),

pomocniczy robotnik budowlany (90 - w tym stanowiska pracy zgtoszone celem
uzyskania zezwolenia na prace cudzoziemca),

zbrojarz (84),

kierowca ciggnika siodtowego (57),

magazynier (50),

kasjer handlowy (46),

robotnik gospodarczy (46),

operator urzadzen granulujacych (45),

kucharz (43),

kelner (43),

operator maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych (40),

fryzjer (40),

monter/sktadacz okien (36),

lektor j. obcego (36),

W roku 2016 doradcy klienta wydali 5065 skierowan do pracy statej. W wyniku tych

dziatan 799 oso6b zostato zatrudnionych. Sposrod skierowanych oséb 254 (w roku 2015

- 154) kandydatéw odmowito przyjecia propozycji pracy.
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1.3 Wakacyjny Kiermasz Pracy

Powiatowy Urzad Pracy od pieciu lat organizuje Wakacyjny Kiermasz Pracy. Po raz
pierwszy kiermasz odbyt sie w roku 2012 w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy
w Wodzistawiu Slaskim, skupiajac w jednym miejscu przedstawicieli Ochotniczych
Hufcéw Pracy specjalizujacych sie w dziataniach na rzecz mtodziezy. Od tego czasu
corocznie przed zakonczeniem roku szkolnego urzad organizuje kiermasz dla mtodziezy
szko6t ponadgimnazjalnych oraz innych oséb poszukujacych pracy sezonowe;.

Kiermasz jest uzupeinieniem oferty urzedu o oferty pracy sezonowej, skierowanej do
0s6b bezrobotnych oraz mtodziezy uczacej sie i zainteresowanej pracg na wakacje.

Z roku na rok zainteresowanie kiermaszem staje sie coraz wieksze, zaréwno ze
strony oséb poszukujacych pracy, jak i pracodawcéw. W zwigzku z tym urzad przenidst
wydarzenie do auli I Liceum Ogélnoksztatcacego im. 14 Putku Powstanicéw Slaskich
w Wodzistawiu Slaskim. Zmiana miejsca odbywania sie kiermaszu okazata sie trafna,
z uwagi na dogodniejsza komunikacje Srodkami transportu publicznego z innymi
miastami i gminami powiatu, przez co wiecej mtodych os6b mogto przyby¢ na kiermasz.

W 2016 r. podczas V. kiermaszu ofert pracy dla mtodziezy udzial wzieli
przedstawiciele o$miu Ochotniczych Hufcow Pracy, 4 agencji zatrudnienia oraz
7 pracodawcow dysponujacych wolnymi miejscami pracy dla mtodziezy na okres
wakacji.

Zostato réwniez zorganizowane stanowisko dla przedstawiciela Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Katowicach oraz pracownika urzedu pracy promujacego sie¢ EURES oraz

Partnerstwo Transgraniczne EURES-T Beskidy.

Dodatkowo podczas kiermaszu milodziez miata mozliwo$¢ zarejestrowania sie jako
poszukujacy pracy w Punktach Posrednictwa Pracy OHP celem otrzymywania na
skrzynki mailowe biezacych informacji o wolnych miejscach pracy, jakimi dysponuja te
placéwki.

Na terenie powiatu wodzistawskiego funkcjonuja trzy placéwki Ochotniczych Hufcow
Pracy - Punkt Poérednictwa Pracy w Wodzistawiu Slaskim, Punkt Posrednictwa Pracy

w Radlinie i Mtodziezowe Biuro Karier w Pszowie.
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Rysunek 1. Wystawcy Wakacyjnego Kiermaszu Pracy — 16 czerwiec 2016 r.

1.4 Gieldy pracy

Gietdy pracy organizowane sg w przypadku, gdy po stronie pracodawcy istnieje
potrzeba spotkania sie z wieksza liczba potencjalnych kandydatow do pracy na jedno
stanowisko pracy lub na kilka stanowisk pracy u danego pracodawcy.

Taq forma rekrutacji zainteresowani sg szczegélnie ci pracodawcy, ktorzy maja
niewiele czasu na dtugie rozmowy rekrutacyjne. Podczas spotkan w urzedzie moga
szybko i sprawnie dokona¢ wyboru pracownika. Natomiast osoby poszukujace pracy
maja mozliwo$¢ odbycia pierwszej rozmowy z pracodawca w urzedzie, w miejscu ktore
dobrze znajg, bez konieczno$ci dodatkowego stresu zwigzanego z poszukiwaniem
siedziby firmy.

Wytypowani przez posrednika pracy Kkandydaci, posiadajacy odpowiednie

kwalifikacje na zgtoszone stanowiska pracy, a majacy problemy z zaprezentowaniem sie
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kierowani sg wcze$niej do doradcy zawodowego, ktory przygotowuje ich do rozmowy
z potencjalnym pracodawca.

W ciagu roku zorganizowano w siedzibie urzedu pracy 22 gietdy pracy, ktore daty
pracodawcom mozliwo$¢ spotkania sie w jednym miejscu z wiekszg liczba kandydatow
do pracy. Gietdy pracy organizowane s3 dla podmiotdw, ktore najczesSciej rekrutuja na
wiekszg liczbe miejsc pracy lub oczekujg pomocy doradcéw zawodowych zatrudnionych
w urzedzie w procesie rekrutacji. Z tej formy rekrutacji skorzystato 20 pracodawcéw,
ktorzy oferowali 154 stanowiska pracy (min. operator wozka widtowego, sprzedawca,
osoba sprzatajaca, pracownik produkcji, pracownik montazu, magazynier, kierowca
samochodu ciezarowego, pracownik biurowy, nastawniczy, higienistka stomatologiczna,
specjalista ds. obstugi klienta). W gietdach wzieto udziat 208 bezrobotnych.

Taki bezposredni kontakt przedstawicieli firm z osobami poszukujgcymi pracy
przyczynit sie to tego, ze pracodawcy przekonali sie do tej formy poszukiwania

pracownikéw i urzad organizowat dla nich kolejne gietdy pracy.

1.5 Oferty pracy za granica - sie¢ EURES

EURES
EURES jest miedzynarodowq siecig wspotpracy
3 SIEC EUROPEJSKICH stuzb zatrudnienia.
OFERT PRACY

W Polsce ustugi EURES s3 $wiadczone osobom poszukujgcym pracy i pracodawcom
zarowno z Polski, z krajow Unii Europejskiej, jak i Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Z wustug EURES w roku sprawozdawczym skorzystalo 284 klientow

zainteresowanych pracg za granicg, szczegdlnie w Niemczech i Holandii. Znacznie
wzrosto zainteresowanie praca w Czechach w regionie przygranicznym, gléwnie
w branzy produkcyjnej, gdzie pracodawcy nie wymagaja od kandydatéw szczegdlnych
kwalifikacji.
W porownaniu do ubiegtego roku =zainteresowanie podjeciem pracy za granica
(z wyjatkiem obszaréw przygranicznych) spadto o ponad potowe. Spadek
zainteresowania zagranicznymi ofertami pracy moze wynika¢ z poprawy sytuacji na
krajowym rynku pracy oraz ze wzrostu liczby ofert pracy w regionie.

W ramach sieci EURES tutejszy urzad otrzymat z Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Katowicach do realizacji 53 oferty pracy. Oferty pracy byly zgtoszone gléwnie

w zawodach: pracownik montazu, pracownik produkcji, operator wozka widtowego,
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kierowca samochodu ciezarowego, monter instalacji wentylacji i klimatyzacji, cieSla
szalunkowy, spawacz. Najwiecej ofert dotyczyto podjecia pracy w Niemczech, Czechach
oraz Holandii.

Wolne miejsca pracy w ramach sieci EURES sg kierowane gtéwnie do oso6b
posiadajacych sprecyzowane kwalifikacje i doSwiadczenie zawodowe, postugujacych sie
jezykiem obcym w stopniu przynajmniej komunikatywnym.

W roku 2016 r. wzrosto zainteresowanie wspotpracg z urzedem prywatnych
agencji zatrudnienia, gléwnie poszukujacych bezrobotnych o kwalifikacjach w branzy
medycznej (opiekun osoby starszej, opiekun osoby niepeinosprawnej) - praca gtéwnie

w Niemczech.

EURES - T Beskidy
EURES-T 0d roku 2008 Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu SI. nalezy
/'O’ do partnerstwa transgranicznego EURES-T Beskidy, ustanowionego

BESKYDY pomiedzy trzema krajami cztonkowskimi Unii: Republikg Czeska,

Polska i Stowacja. Dziatalno$¢ partnerstwa polega na przekazywaniu

informacji zwiazanych z problematyka transgranicznego rynku pracy. Urzad informuje

o ofertach pracy w regionach przygranicznych, zacheca do podejmowania dziatalnoSci

gospodarczej na pograniczu polsko-czesko-stowackim, informuje o warunkach pracy
w tych krajach.

W 2016 roku w ramach dzialan EURES oraz Partnerstwa EURES-T Beskidy

zrealizowane zostaly nastepujace dziatania:

- zorganizowanie stoiska informacyjnego podczas wakacyjnego kiermaszu pracy dla
mtodziezy promujacego EURES oraz partnerstwo EURES-T Beskidy ws$rod
zainteresowanych,

- zorganizowanie 4 gield pracy dla trzech czeskich agencji pracy tymczasowej
w ramach ofert pracy EURES, oferujacych stanowiska: pracownik produkcji,
operator montazu, operator wozka widtowego,

- wramach targéw pracy on-line zorganizowanie stoiska komputerowego z dostepem

do internetu w siedzibie PUP,

- zorganizowanie spotkania informacyjnego pt. ,EURES - Polska Sie¢ Europejskich
Ofert Pracy” z okazji Dni Otwartych Funduszy Unijnych dla 47 uczniéw Liceum

Ogdblnoksztatcacego nr 1 w Wodzistawiu S1.
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Rysunek 3. Stoisko ofert pracy EURES podczas Wakacyjnego Kiermaszu Pracy — 16 czerwiec 2016 r.

Rysunek 4. Prezentacja dla mlodziezy dotyczaca ustug EURES w Cechu Rzemie$lnikéw i Innych
Przedsiebiorcéow - 13 maj 2016 r.

1.6 Zatrudnianie cudzoziemcow

Uproszczona procedura, bez Kkoniecznos$ci uzyskania zezwolenia na prace
cudzoziemca obejmuje obywateli: Republiki Biatorusi, Republiki Gruzji, Republiki
Motdowy, Federacji Rosyjskiej, Republiki Armenii oraz Ukrainy. Uproszczona procedura

dotyczy podejmowania krétkoterminowej pracy w Polsce (nie dtuzszej niz 6 miesiecy).

20



W powiecie wodzistawskim w 2016 r. zarejestrowano 2514 o$wiadczen
pracodawcow zamierzajagcych powierzy¢ wykonywanie pracy cudzoziemcom, co
$Swiadczy o dalszym wzro$cie zainteresowania podmiotéw zatrudnieniem os6b spoza
UE/EOG (w roku 2015 - 1721 o$wiadczen). Od 2014 r. liczba zarejestrowanych
oSwiadczen wzrosta 6-krotnie. Cudzoziemcy (w okoto 98% obywatele Ukrainy)
podejmowali prace gtéwnie w branzy budowlanej, wedliniarskiej, w transporcie
miedzynarodowym oraz na stanowiskach: pracownik prac dorywczych, pakowacz

reczny oraz szwaczka maszynowa.

1.7 Program specjalny ,Zaczynamy od przedszkola”

Programy specjalne skierowane s3 do oséb, dla ktérych zostat ustalony III profil
pomocy i majg na celu aktywizacje zawodowa os6b najbardziej oddalonych od rynku
pracy.

Program ,Zaczynamy od przedszkola” skierowany zostat do 28 kobiet, ktoére
odbywaly w przedszkolach powiatu wodzistawskiego 6-miesieczne staze, a nastepnie
1-miesieczne roboty publiczne na stanowiskach pomocy nauczyciela. Po zakonczeniu
form subsydiowanych wszystkie uczestniczki zostaty zatrudnione w przedszkolach
w ramach $rodkéw wtasnych tych jednostek, na okres 3 miesiecy.

Przed rozpoczeciem stazy uczestniczki braly udziat w warsztatach motywacyjno-
aktywizacyjnych z elementami psychologii, gdzie kluczowe byty zagadnienia dotyczace
kreatywnos$ci dziecka oraz praktyczne zastosowanie sztuki w pracy z najmtodszymi
(m.in.: nauka technik plastycznych w edukacji szkolnej i wczesnoszkolnej - w tym
innowacyjna technika plastyczna o nazwie mandala, nauka technik rozwijajacych
wyobraznie i technik teatralnych). Dodatkowo w trakcie trwania programu uczestniczki
braly 3-krotnie udziat w spotkaniach integracyjnych. Spotkania miaty na celu
przetamywanie bariery degradacji zawodowej i marginalizacji, umozliwity wymiane
doswiadczen, byty okazja do stworzenia swoistych ,grup wsparcia”. Spotkania
prowadzit i jednocze$nie petnit funkcje mentora - doradca zawodowy Urzedu Pracy.

Do programu przystgpity przedszkola z 5 gmin powiatu wodzistawskiego, tj. Wodzistaw
Slaski, Ryduttowy, Pszéw, Gorzyce i Godéw. Czas realizacji programu - rozpoczecie
VI 2016 r., zakonczenie VI 2017 r. Aktualnie urzad jest w trakcie przygotowywania
oceny ewaluacyjnej programu, ktoérej wynikiem bedzie raport koncowy oceniajacy
jako$¢ zrealizowanego programu specjalnego. Ewaluacja ma charakter badania ex-post -

jest realizowana po zakonczeniu realizacji interwencji i pozwoli na rzetelna analize,
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okreslenie barier, zagrozen, mocnych stron programu, a ponadto na podsumowanie
efektéw dziatan podjetych w ramach interwencji i przetozenie doswiadczenia na kolejny

program specjalny.

1.8 Prace spotecznie uzyteczne

Skierowanie do prac spotecznie uzytecznych moga otrzymac osoby zarejestrowane,
jako bezrobotne z ustalonym profilem pomocy II i jednoczes$nie korzystajace ze
Swiadczen opieki spotecznej. Instrument ten ma na celu stworzenie dodatkowej
mozliwoSci aktywizacji bezrobotnych bedacych w trudnej sytuacji na rynku pracy -
przede wszystkim osob diugotrwale bezrobotnych, ktérym potrzebne jest ponowne
przystosowanie sie do warunkéw pracy. Prace te wykonuje sie przez 10 godzin
tygodniowo.

W pracach spotecznie uzytecznych w 2016 roku uczestniczyto 121 beneficjentéw
opieki spotecznej (w roku 2015 - 97 oséb). Bezrobotni zatrudniani sa przede wszystkim
przy prostych pracach fizycznych.

W roku ubiegtym prace spotecznie uzyteczne zorganizowano w gminach: Godéw,

Gorzyce, Marklowice, Mszana, Wodzistaw S1., Radlin i Ryduttowy.

1.9 Aktywizacja zawodowa os6b niepelnosprawnych

W roku 2016 do urzedu pracy zgloszono 162 wolne miejsca dla os6b
niepetnosprawnych. Najwiecej miejsc pracy zgtoszono na stanowiska: sprzataczka,
sprzedawca/kasjer oraz pracownik biurowy.

Na terenie dziatania powiatu wodzistawskiego funkcjonuja 4 zaktady pracy chronionej
zatrudniajgce osoby z niepetnosprawnos$cia oraz Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej- Zaktad

Ustug Pralniczych.

Tabela 3 Wykaz zakladdéw pracy chronionej z powiatu wodzistawskiego

Nazwa firmy Adres
Zaktad Odziezowy ul. Gérnicza 17
SUMMER - CHA Latocha Ewa Wodzistaw Sl.

ul. Luzycka 42 d

DISPOHL Beata Kocur - Szczotok 44-300 Wodzistaw SL

ul. Walowa 51

Biuro Rachunkowe Helena Siebor 44-300 Wodzistaw SL

OSTRAWA Firma ul. Kubsza 28
Gastronomiczno - Handlowa S.C. 44-300 Wodzistaw Sl.
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Pod koniec 2016 r. w powiecie wodzistawskim zarejestrowanych byto 241
bezrobotnych i 48 poszukujgcych pracy niepetnosprawnych. W przewazajacej czesci s
to osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, schorzeniami narzadu ruchu
i chorobami psychicznymi. Przewazajg osoby z wyksztalceniem $rednim i zawodowym.
W ciggu roku prace podjeto 185 osob, w tym 33 na subsydiowane stanowiska pracy.
Dziatalnos$¢ gospodarcza rozpoczety 3 osoby.

Osoby niepelnosprawne nalezg do oséb w tzw. ,szczegélnej sytuacji na rynku
pracy”, dlatego ich aktywizacja zawodowa wspierana jest srodkami Funduszu Pracy

i Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych.

W roku 2016 PUP wydatkowat 340,6 tys. zt ze sSrodkéw PFRON na nastepujace zadania:

a) finansowanie wydatkéw na instrumenty lub ustugi rynku pracy - stypendium
z tytutu stazu dla 9 os6b - kwota 36,3 tys. zt - oraz refundacja czesci kosztow
wynagrodzenia z tytutu prac interwencyjnych dla 1 osoby - kwota 5,7 tys. zt,

b) zwrot kosztéw zatrudnienia pracownikdw pomagajacych pracownikom
niepetnosprawnym w pracy - kwota 28,6 tys. zt,

c) dokonywanie zwrotu kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby
niepetnosprawnej - 6 stanowisk pracy w tacznej wysokosci 180,0 tys. zt,

d) przyznawanie osobom niepelnosprawnym $rodkéw na rozpoczecie dziatalno$ci

gospodarczej - 3 dotacje po 30,0 tys. zt

1.10 Aktywne poszukiwanie pracy przez bezrobotnych i poszukujacych pracy

poprzez dostep do nowych technologii i Internetu.

Wszystkie oferty, zgtoszone do urzedu sg niezwtocznie zamieszczane na wtasnej
stronie internetowej - www.wodzislawslaski.praca.gov.pl oraz przekazywane s3a
réwniez do ogdlnokrajowej centralnej bazy ofert pracy. W bazie centralnej osoby
bezrobotne moga znaleZ¢ oprocz ofert lokalnych rowniez oferty pracy z catego kraju lub
z zagranicy w ramach sieci EURES.

Strona internetowa urzedu umozliwia rdéwniez osobom poszukujacym pracy
opracowanie profesjonalnego CV poprzez wypetnienie informacji o posiadanych
kwalifikacjach, umiejetnos$ciach i doswiadczeniu zawodowym. Wypeinione CV mozna
wysta¢ na adres e-mail pracodawcy, wydrukowa¢ na drukarce lub zapisa¢ go do pliku
PDF, ktory nastepnie mozna wysyta¢ do wielu pracodawcéw lub zamie$ci¢ w Bazie CV.
Poszukujacy pracy moga réwniez codziennie otrzymywac na skrzynke e-mailowa

oferty pracy. Wystarczy, ze zarejestruja sie na stronie www.praca.gov.pl i beda
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otrzymywacé oferty zgodnie ze zdefiniowanymi przez niego Kkryteriami. Osoby
nieposiadajace dostepu do Internetu moga z niego skorzysta¢ za posrednictwem urzedu
pracy.

Nie tylko osoby bezrobotne korzystaja z Internetu i nowych technologii
w kontaktach z tutejszym Urzedem. Strona Publicznych Stuzb Zatrudnienia umozliwia
zgtoszenie oferty pracy w wybranym urzedzie pracy oraz rejestracje pracodawcy.
Na stronie PUP jest zamieszczony elektroniczny formularz zgloszenia oferty pracy.
Cieszy sie on duzg popularnosciag - $rednio w miesigcu okoto 60 procent ofert pracy byto

zgtaszanych tg droga.

Rysunek 5. Ustugi elektroniczne urzedu dostepne na stronie www.wodzislawslaski.praca.gov.pl
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OSwiadczenie o zamiarze powierzenia Whnioski dotyczace rejestrow Inne pismo do urzedu
wykonywania pracy cudzoziemcowi RIS, KRAZ, RPA EURES

”

Pracodawcy zalogowani na stronie urzedu mogg uaktualnia¢ dane dotyczace swojej
firmy, publikowa¢ dane firmy z krotkg charakterystyka i mapa dojazdu. Moga réwniez
przeglada¢ aplikacje do bazy CV zgloszonych do Powiatowego Urzedu Pracy

w Wodzistawiu Sl., korzystajac z rozbudowanej wyszukiwarki pracownikéw.

1.11 Strefa Pracodawcy

Wychodzac naprzeciw potrzebom pracodawcéw, Powiatowy Urzad Pracy
w  Wodzistawiu Slagskim unowoczesnit sposéb $wiadczenia ustug z zakresu
posrednictwa pracy, skierowanych do pracodawcow, by utatwi¢ dostep do tych ustug.

W tym celu zostata stworzona STREFA PRACODAWCY, ktora funkcjonuje od
01 paZdziernika 2016 r.



Rysunek 6. Strefa Pracodawcy w Powiatowym Urzedzie Pracy w Wodzistawiu Slaskim

W Centrum Aktywizacji Zawodowej, na parterze, zostaly wydzielone dwa
pomieszczenia, gdzie pracodawcy s3 obstugiwani przez czterech doradcéw klienta
instytucjonalnego (trzech doradcéw zajmuje sie realizacja ofert pracy, a jeden -
przyjmowaniem o$wiadczen o zamiarze zatrudnienia cudzoziemca i przygotowywaniem
informacji starosty w celu ubiegania sie o zezwolenie na prace i pobyt czasowy
cudzoziemca w Polsce).

Rekrutacja i wybdr najlepszych kandydatéw do pracy to podstawowe zadania
urzedu. W STREFIE pracodawca moze zglosi¢ oferte pracy, a doradca w ciagu 48
godzin skontaktuje sie z nim w celu ustalenia sposobu realizacji oferty. Sktadana
oferta pracy jest niezwlocznie upowszechniana w Centralnej Bazie Ofert Pracy.
Pracodawca moze réwniez zgtosi¢ zapotrzebowanie na wolne stanowisko pracy poprzez
portal publicznych stuzb zatrudnienia, wypetniajac formularz oferty pracy on-line.

Na zyczenie pracodawcy doradca klienta moze zorganizowac gielde pracy w urzedzie
lub w miejscu przysztej pracy, lub ustali¢ inne formy pomocy. Szybka reakcja na
zlozona oferte pracy to zadanie doradcow Kklienta instytucjonalnego, ktorzy
odpowiadajg za kontakty z pracodawcami i nadzorujg przebieg rekrutacji. Kierowaniem

bezrobotnych na rozmowe kwalifikacyjng zajmuja sie posrednicy pracy.

W STREFIE PRACODAWCY mozna skorzysta¢ z ustug z zakresu mobilnosci na
miedzynarodowym rynku pracy (sie¢ EURES) lub zlozy¢ stosowne dokumenty, jezeli
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zamierza sie zatrudni¢ cudzoziemca. Od sierpnia 2016 r. zostala wdroZona ustuga
elektronicznego sktadania o$wiadczen, co znacznie skraca czas oczekiwania na
rejestracje dokumentéw.

Z mysla o sprawniejszej obstudze pracodawcéw, aby wyjs¢ naprzeciw ich
potrzebom wydluzone zostaly godziny pracy doradcow instytucjonalnych
i doradcow Kklienta, a mianowicie od 01 paZdziernika 2016 r. urzad wprowadzit

dwa razy w tygodniu - we wtorki i w czwartki - dyzury do godziny 17.00.

1.12 Monitoring rynku pracy

Opracowanie analiz dotyczacych rynku pracy jest jednym z zadan samorzadu
powiatu w zakresie ksztattowania polityki rynku pracy. Podstawowym narzedziem
prowadzenia analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy jest monitoring zawodéw
deficytowych i nadwyzkowych.

W 2015 nastgpita zmiana metodologii prowadzenia tych badan i zostaty one
znacznie poszerzone, obejmujagc nowe obszary (badanie ofert pracy zamieszczanych
w Internecie, dane z Systemu Informacji O$wiatowej MEN, badania kwestionariuszowe
pracodawcow powiatu). Wszystkie te dziatania majg na celu stworzenie narzedzia, ktore
pozwalatoby na:

— okreSlenie kierunkéw zmian w strukturze zawodowo-kwalifikacyjnej na rynku
pracy,

— okreslenie odpowiednich kierunkéw szkolenia bezrobotnych, zapewniajac wieksza
ich efektywnos¢,

— biezacy monitoring poziomu ksztalcenia zawodowego i wprowadzanie zmian

w zakresie kierunkéw ksztatcenia poprzez wspotprace z wtadzami o$wiatowymi,

— utatwienie realizacji programéw skierowanych do dtugotrwale bezrobotnych.

W 2016 Powiatowy Urzad Pracy uczestniczyt réwniez w badaniach i przygotowaniu
,Barometru zawodéw”. Gléwnym celem przySwiecajagcym badaniom byto
przygotowanie diagnozy zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w kazdym powiecie.
Wszystkie pozyskane informacje sg dostepne w serwisie internetowym Barometru
Zawodow https://barometrzawodow.pl i moga by¢ wykorzystywane w codziennej
pracy przez doradcéw klienta, doradcéw zawodowych w szkotach, ucznidéw, instytucje

szkoleniowe i edukacyjne itp.
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Rysunek 7 Barometr zawodéw dla powiatu wodzistawskiego na rok 2017 opracowany przez ekspertow
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Rysunek 8. Eksperci tworzacy barometr zawodow
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"Barometr" jest to badanie jakoSciowe powstajace dla kazdego powiatu w Polsce. Opiera
sie na opinii ekspertéw (pracownicy powiatowych urzedéw pracy, prywatnych agencji
zatrudnienia oraz innych instytucji zorientowanych w sytuacji na lokalnym rynku
pracy), ktorzy spotykaja sie i wspoélnie analizujg sytuacje na lokalnych rynkach pracy
w poszczegOlnych zawodach. W toku dyskusji udzielajg odpowiedzi na nastepujace
pytania:

1. Jak zmieni sie zapotrzebowanie na pracownikbw w danym zawodzie
w nadchodzacym roku? Czy bedzie ono rosng¢, male¢ czy pozostanie bez zmian?

2. Jak bedzie sie ksztattowac relacja miedzy dostepng sitg robocza a zapotrzebowaniem
na pracownikéw w danym zawodzie? Czy wystapi deficyt poszukujacych pracy czy
ich nadwyzka, czy moze popyt i podaz zrownowazg sie?

Podczas oceny eksperci positkuja sie danymi na temat liczby ofert pracy oraz liczby oséb

zarejestrowanych w konkretnym zawodzie. Uwzgledniajg rowniez sytuacje, gdy w danej

profesji wiekszos¢ ofert stanowi¢ beda oferty stazy.

Najwiekszg zaleta Barometru jest jednak to, ze pozwala uwzgledni¢ kwalifikacje

pracownikow i rzeczywiste przygotowanie do wykonywania zawodu. Dysponujac

jedynie informacjg o liczbie os6b bezrobotnych zarejestrowanych w danej profesji, nie
mozemy stwierdzié, czy sa one rzeczywiscie zdolne do podjecia pracy, tj. czy posiadaja
odpowiednie kwalifikacje oraz potwierdzajace je certyfikaty, czy dysponuja

odpowiednim doswiadczeniem zawodowym i czy chca podja¢ zatrudnienie. Barometr
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wszystkie te czynniki bierze pod uwage, dzieki czemu przedstawia blizsza
rzeczywistosci relacje podazy do popytu na lokalnym rynku pracy.
Lista zawodow ocenianych przez ekspertéw zostata przygotowana na podstawie
,Klasyfikacji zawodow i specjalnosci” (KZiS).

- liczba pozycji zostata ograniczona do 165, tak by eksperci mogli przeanalizowac

cala liste podczas jednego spotkania;

- nazwy zawodow zostaty dobrane w taki sposob, aby lepiej dopasowac¢ do

nazewnictwa stosowanego przez pracodawcdw oraz osoby poszukujace pracy;
- lista jest uaktualniana raz w roku;

- aby zachowa¢ poréwnywalno$¢ prognoz w kolejnych latach liczba zmian w liScie
zawoddw jest ograniczana do niezbednego minimum.

Uczestnicy paneli oceniajg tylko te zawody, ktére wystepuja na lokalnym rynku pracy.
Jesli nie dysponuja wiedzg na temat sytuacji w danym zawodzie, pomijajg go - dlatego
lista profesji, ktére ostatecznie znajda sie w prognozie powiatowej, moze by¢ krotsza od
maksymalne;j.
Po przeprowadzeniu paneli eksperckich w kazdym z powiatéw tworzony jest ,Barometr
zawodow” dla wojewddztwa. Powstaje on poprzez agregacje informacji zebranych

w ramach poszczegdlnych paneli powiatowych.
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2. Poradnictwo zawodowe

»~Poradnictwo zawodowe to ustugi i czynnosci majgce na celu pomoc jednostkom
w kazdym wieku, dowolnym momencie Zycia, w podejmowaniu wyborow
edukacyjnych, szkoleniowych i zawodowych”

A.Watts, R. Sultany

2.1. Dane statystyczne

Tabela 4 Liczba os6b bezrobotnych objetych ustugami rynku pracy z zakresu poradnictwa

Ilosc¢
Rodzaj udzielanej Ilo$¢ oséb Ilo$¢ osdb Ilos$¢ grup grup
porady 2015 roku 2016 roku 2015 roku 2016
roku
porada indywidualna 296 173 - -
(liczba wizyt 418) | (liczba wizyt 216)
porada grupowa 277 113 40 21
przeprowadzenie ] )
badan testowych 18 12
_ informacja 2003 1025 .
indywidualna
informacja grupowa 841 438 124 80
warsztaty grupowe
dla mlodziezy 179 370 6 15
szkolnej

Podstawowym narzedziem w poradnictwie indywidualnym jest rozmowa. Jest
ona najbardziej naturalnym sposobem pomagania. Pozwala na duza indywidualizacje
pomocy, ale wymaga od doradcy dobrego przygotowania, doSwiadczenia oraz duzego
zaangazowania emocjonalnego.

W trakcie wizyty u doradcy klienta zostaje opracowany Indywidualny Plan
Dziatania, ktéry ma poméc w okresleniu przysztosci zawodowej i zaplanowaniu ,krok
po kroku” dziatan zmierzajacych do znalezienia zatrudnienia.

Poradnictwo indywidualne to ta cze$¢ pracy doradcy zawodowego, ktoérg
najtrudniej zobrazowa¢ za pomocg statystyk czy zestawien. Kazdy z indywidualnych
przypadkéw jest inny, wymaga innego podej$cia do problemu i konczy sie réznymi
rozwigzaniami. Specyficzny charakter indywidualnego poradnictwa zawodowego,
rozumianego jako co najmniej kilku etapowy, mniej lub bardziej rozciggniety w czasie

proces, powoduje, Ze efekty tego rodzaju pracy widoczne s3 czesto dopiero po wielu
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tygodniach, badZ nawet miesigcach lub latach. W niektérych przypadkach efekty te
w ogoble umykajg statystykom i mozliwo$ciga kontroli, gdyZz osoba podejmujaca
zatrudnienie nie zglasza tego faktu do urzedu i w efekcie koncowym jest
wyrejestrowana z powodu niestawiennictwa w wyznaczonym terminie.

Analizujgc dane statystyczne mozemy powiedzie¢, ze ustugi poradnictwa
indywidualnego przyniosty dobre efekty- prawie 50 % o0s6b po skorzystaniu z ustug

podjeto zatrudnienie.

2.2. Charakterystyka ustug grupowego poradnictwa zawodowego

Warsztaty grupowe skierowane do oséb bezrobotnych, realizowane w ramach
poradnictwa zawodowego maja na celu rozwigzanie konkretnego problemu
zawodowego Kklienta. Porada grupowa zostala odpowiednio dostosowana do
konkretnych potrzeb klienta lub posiadanych deficytéw w zakresie wiedzy

i umiejetnosci dotyczacych miedzy innymi :

dziatalno$ci gospodarczej,

- autoprezentacjj,

- planowania wtasnej kariery zawodowej,

- analizy wiasnego potencjatu zawodowego,
- sylwetki wspotczesnego pracownika,

- zawodow przysztosci,

- podniesienia samooceny i motywacji do powrotu na rynek pracy.

W roku 2016 zorganizowano 21 grupowych warsztatow, w ktorych wzieto udziat
113 bezrobotnych, wérdd ktérych wiekszos¢ to byty kobiety (94). Nie mozna wskazac
jednej dominujacej grupy korzystajacej z ustug porad grupowych - sg to zaréwno osoby
mtode, jak i po 50 roku zycia, ale w wiekszoSci pozostajace bez zatrudnienia powyzej 12

miesiecy.

Tabela 5 Tematy zaje¢ poradnictwa grupowego

Liczba
Lp. Temat zaje¢ zrealizowanych
edycjiw 2016
roku

1. | Analiza wlasnego potencjatu zawodowego. Diagnoza zainteresowan 1
zawodowych.

2. | Skuteczna autoprezentacja - jak zrobi¢ dobre wrazenie na 4
pracodawcy.
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3. Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej. 3

4. "Czy nadaje sie na przedsiebiorce?" 1

5. Rynek pracy - przygotowanie do podjecia zatrudnienia. 1
Analiza swoich mocnych stron, kompetencji, predyspozycji

6. zawodowych pod katem wymagan pracodawcy na stanowisku 1
pracy.

7. | vademecum poszukujacego pracy. 3

8. | Powrét na rynek pracy - oczekiwania pracodawcy. 1

9. Dokumenty aplikacyjne przydatne przy zatrudnieniu. 3

10. Warsztaty motywacyjno - aktywizacyjne z elementami psychologii. 2

11. Pierwszy raz szukam pracy-warunki sukcesu na rynku pracy. 1
Razem: 21

Jak wynika z ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych na zakonczenie warsztatow,
uczestnicy podkre$laja przydatnos¢ zdobytej wiedzy, milg atmosfere, umiejetnos¢

planowania przyszto$ci zawodowej, zwiekszenie wiary we wtasne sity, co przektada sie na

podniesienie motywacji do poszukiwania pracy.

Rysunek 9. Opinie uczestnikow warsztatow grupowych
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2.3. Przyklady dobrych praktyk stosowanych w poradnictwie zawodowym

2.3.1. Program ,Uczen w urzedzie”

Poradnictwo spetnia wazng role w rozwoju wspdiczesnego spoteczenstwa, co
potwierdza fakt uchwalenia przez Rade Unii Europejskiej w dniu 28 maja 2004 roku
Rezolucji dotyczacej catozyciowego poradnictwa zawodowego w Europie. Rozwdj
zawodowy cztowieka dokonuje sie przez caty okres jego zycia, a poradnictwo zawodowe
ma na celu wspieranie tego rozwoju. Wspoétczesny rynek pracy wymusza na jednostce
ksztatcenie zawodowe prze caty okres jej aktywnoSci zawodowej, przez co jest
elastyczna w dostosowywaniu sie do zmian, mobilna zawodowo. Rezolucja wskazuje
duze znaczenie poradnictwa zawodowego dla rozwoju cztowieka i catego
spoteczenstwa.

» «WSZyscy obywatele Europy powinni mie¢ dostep do ustug zwiqzanych
z poradnictwem, informacjq zawodowq i planowaniem kariery, na kazdym etapie
swojego Zycia, ze szczegolnym uwzglednieniem potrzeb jednostek i grup tzw.
szczegdlnego ryzyka.”

Zgodnie z przedstawionymi zatozeniami Rezolucji Powiatowy Urzad Pracy
w Wodzistawiu Sl. i Wydziat O$wiaty Starostwa Powiatowego w Wodzistawiu Sl. od
2008 roku realizujg dzialania w tym zakresie. Pomyst ten zrodzit sie na spotkaniu
roboczym doradcow zawodowych, pedagogéw szkolnych i dyrektoréw placowek
oSwiatowych - spotkanie miato na celu wypracowanie wspélnych metod wspotpracy.
Projekt zostat nazwany : ,0d edukacji do pracy”.

Nasza wspotpraca przebiegata na trzech ptaszczyznach:
e pracy z pedagogami szkolnymi
e pracy z uczniem
e pracy z rodzicami

Wazne jest zwrdcenie uwagi na fakt, ze mtody cztowiek wybierajacy szkote
ponadgimnazjalng jest czesto pozostawiony sam z tak waznym wyborem. Dlatego zalezy
nam, aby ustugi doradcze staty sie ogolnie dostepne dla uczniow.

W ramach programu pod nazwg ,Uczen w urzedzie”, skierowanego do uczniow
klas II wodzistawskich gimnazjow, zostaty przeprowadzone warsztaty z doradztwa
grupowego w szkotach. Zajecia odbyty sie w nastepujacych gimnazjach:

e Gimnazjum nr 1 w Wodzistawiu Slaskim

e Gimnazjum nr 2 w Wodzistawiu Slaskim
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e Gimnazjum nr 3 w Wodzistawiu Slaskim
e Gimnazjum nr 4 w Wodzistawiu Slagskim
Zorganizowano 15 warsztatéw dla 370 uczniow. Uczniowie mogli zdoby¢ wiedze
o rynku pracy i mozliwoSciach ksztalcenia oraz zatrudnienia na regionalnym rynku
pracy.
I[stnieje duza potrzeba realizowania dziatan, ktére pomoga mtodziezy
w dopasowaniu zdolno$ci i zainteresowan do wyboru przysztego zawodu. Realizacja
omawianych dziatan przyniesie korzysci z punktu widzenia samego rynku pracy, na
ktérym za pare lat znajdg sie kandydaci do zatrudnienia, ktérzy beda mieli jasno
sprecyzowane plany zawodowe. W 2017 r. planowane jest rozszerzenie tych dziatan

na pozostale gimnazja powiatu wodzistawskiego.

2.3.2. Dobér kandydata do stanowiska pracy

Skuteczne zarzadzanie zasobami ludzkimi jest jednym 2z najistotniejszych
czynnikéw decydujacych o powodzeniu lub porazce przedsiebiorstwa w obliczu coraz to
wyzszych wymagan ze strony rynku pracy i klientéw. Przemiany wspoétczesnego swiata
stawiajg zar6wno przed przedsiebiorcami jak i osobami pozostajagcymi bez zatrudnienia
szereg wyzwan. Pracodawcy, w szczegblnoéci z sektora Matych Srednich
Przedsiebiorstw, aby zwiekszy¢ potencjat swoich pracownikéw powinni posiadac
wiedze oraz niezbedne umiejetno$ci z zakresu planowania polityki personalnej
wlasnego przedsiebiorstwa.

W tym celu Powiatowy Urzad Pracy realizuje ustugi doradcze dla pracodawcow
w zakresie doboru kandydatéw do stanowiska pracy. W ramach wyzej wymienionej
ustugi doradca klienta przeprowadza wywiad z pracodawca dot. wymagan stawianych
kandydatom. Informacje zabrane w trakcie wywiadu stuza do zaplanowania procesu
rekrutacyjnego. Analiza dokumentéw aplikacyjnych kandydatow, strukturalizowana
rozmowa kwalifikacyjna, wykorzystanie testow psychologicznych oraz metod
bezposredniej oceny kompetencji to kroki zwyczajowo stosowane w selekcji
kandydatéw do stanowiska pracy. Dodatkowo czestym wskazaniem pracodawcéw
w procesie rekrutacji jest mozliwo$¢ spotkania sie z kandydatami speiniajacymi
wymagania specjalistycznych stanowisk w celu przeprowadzenia probek pracy
w przysztym zaktadzie pracy.

W 2016 roku przeprowadzono ustugi doboru kandydatéw na stanowiska pracy:

pracownika produkcji, pracownika w dziale ksiegowo$ci, pracownika biurowego,
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operatora maszyn, pracownika montazu, opiekuna osob starszych oraz animatora

sportowego. Z tej ustugi skorzystato 10 pracodawcéw.

2.4. Poradnictwo psychologiczne

Wprowadzona w 2013 roku ustuga pomocy psychologicznej zostata udzielona
w 2016 roku ponad 25 osobom bezrobotnym, gléwnie za pomoca poradnictwa
psychologicznego. Ten obszar dziatan psychologicznych zostat przeprowadzony podczas

dwoch lub trzech spotkan za pomoca nastepujacego planu dziatania:

- identyfikacja problemu (za pomocg strukturalizowanego wywiadu
psychologicznego, obserwacji, testow psychologicznych i metod projekcyjnych)
- okreslenie czynnikow utrwalajacych problem oraz diagnoza trudno$ci

zwigzanych z jego rozwigzaniem.

- wspolne poszukiwanie nowych sposobéw rozwigzania trudnos$ci oraz wsparcie
klienta ~w  realizowanych przez niego zmianach (wsparcie zmian
z wykorzystaniem metod terapii poznawczo-behawioralnej).

Indywidualne podejscie do Kklienta pozwolito na okreSlenie obszarow
wymagajgcych wsparcia. Wspolnie z klientem zaplanowano system radzenia sobie
z obszarem problemowym. Klienci zgtaszali sie gtéwnie w sytuacji wysokiego stresu,
zdenerwowania, od razu po zdarzeniach stresogennych. W ramach holistycznego
wsparcia  psychologicznego  klientom  przekazywano informacje  dotyczace
specjalistycznych osrodkow wsparcia znajdujacych sie na terenie powiatu oraz
powiatow oSciennych, w tym dla os6b doSwiadczajgcych przemocy domowej, uzaleznien
i wspotuzaleznien oraz dla klientéw z zaburzeniami psychicznymi. W ramach podejscia
zarzgdzania przypadkiem czyli ,case management” rozbudowano wspoétprace takze
o os$rodki udzielajagce darmowych porad prawnych. W 2016 roku rozszerzono
poradnictwo psychologiczne o wykorzystanie metod coachingowych stuzacych do

okres$lenia wartosci zyciowych, ktérymi kieruja sie klienci.

Coaching

Bardzo czesto poradnictwo zawodowe jest rozszerzone o rozmowy coachingowe.
Jest to nowoczesna forma wspomagania rozwoju osobistego. W trakcie procesu
coachingowego uwalniane sa wewnetrzne zasoby osoby nim objetej, klienci maja
mozliwo$¢ uwolnienia sie od ograniczen myslowych, od destrukcyjnych nawykéw

w dziataniu przyswajanym czasami przez wiele lat. W trakcie procesu coachingowego
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uwalniane zostajg wewnetrzne zasoby, osoba zostaje pozbawiona ograniczen myslowych
i destrukcyjnych nawykéw w dziataniu. Klienci wyznaczajg sobie nowe cele, optymalizujg
swoje dziatania.

Czesto osoby zgtaszajac sie do doradcy zawodowego nie s3 w stanie okresli¢
swojego miejsca w zyciu. Cztowiek nie jest w stanie podja¢ zadnych decyzji dotyczacych
swojej przysztosci nie znajac celu swojej podrozy. Potrzebuje znaleZ¢ punkt odniesienia.
Coach pomaga odkry¢ im miejsce, w ktérym sie znaleZli, po to, aby mogli realizowac
zaplanowane cele. Pomaga wzbudzi¢ wiare w dazeniu do sukceséw zawodowych

i pobudza che¢ osiaggniecia ,niemozliwego”.
3. Szkolenia bezrobotnych i poszukujacych pracy

Szkolenia dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy sa forma aktywizacji
zawodowej finansowanej przez urzad, prowadzonej w formie kursu. Po ukonczeniu
szkolenia uczestnik otrzymuje zaswiadczenie lub inny dokument wystawiony przez

instytucje szkoleniowa.

W roku 2016 osoby bezrobotne i poszukujace pracy zdobywaty kwalifikacje zawodowe

w nastepujacych obszarach.

Tabela 6 Obszar szkolen bezrobotnych i poszukujacych pracy w 2016 roku

Liczba oséb,
Nazwa szkolenia ktore ukonczyly
szkolenie

Prawo jazdy danej kategorii (C,C+E,B+E)/ kwalifikacja wstepna 19
przyspieszona kat. C, C+E, C1, C1+E/szkolenie okresowe

Operator sprzetu cigzkiego 8
Operator obrabiarek sterowanych numerycznie CNC 7
Nastawniczy 6
Spawanie (MIG, MAG, TIG, aluminium) 6
Automatyk 3
Kierowca operator wozkow jezdniowych 3
Palacz CO 2
Monter ocieplen budynkow 1
Wykonywanie wyrobow cukierniczych 1
Instruktor nauki jazdy kat. B 1
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Liczba oséb,

Nazwa szkolenia ktore ukonczyly
szkolenie
Kurs grafiki komputerowej 1
Mikropigmentacja brwi oraz makijaz permanentny oczu i ust 1
Kurs kadry i ptace od podstaw — program Symfonia 1
Szkolenie w zakresie pdr usuwanie wgniecen 1
Instruktor szkolenia psOw 1 grup psow 1
Kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej 1

Obsluga urzadzen elektroenergetycznych

do 1 kV 1
Kurs ksiggowosci od podstaw 1
do samodzielnego ksiggowego

Kurs masazu I, II stopnia o profilu rozszerzonym 1
Razem 66

Sposrod wszystkich oséb skierowanych na szkolenia, 2 osoby zarejestrowane byty
w urzedzie jako osoby poszukujace pracy z przyznang rentg szkoleniowa. Swiadczenie
to jest specyficzng formg renty z tytutu niezdolnosci do pracy. Osobie, ktéra speinia
warunki do przyznania jej renty z tytutu niezdolnosci do pracy, moze by¢ przyznana
renta szkoleniowa, ale musi by¢ w stosunku do niej orzeczona celowos$¢
przekwalifikowania zawodowego ze wzgledu na niemozno$¢ pracy w dotychczasowym
zawodzie. Oznacza to, ze pobierajac $wiadczenie z ZUS mozna jednocze$nie ukonczy¢
kursy przekwalifikowania zawodowego, ktére umozliwia kontynuowanie Kkariery
zawodowe;j.

Jedna osoba rozpoczeta studia podyplomowe - Podyplomowe Studia

Menedzerskie oparte na strukturze MBA.

Tabela 7 Stopa ponownego zatrudnienia po ukonczonym szkoleniu

Osoby ktére Osoby ktore uzyskaty
2 zatrudnienie po
zakonczyty zakoRczeniu Stopa ponownego
Rodzaj programu uczestnictwo . zatrudnienia

. uczestnictwa w

W programie . . kol 3 : kol 2

w2016 r programie w ciagu 3
: miesiecy
1 2 3 4
Szkolenia ogétem w
soten 66 58 87,88%
tym bony szkoleniowe
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4. Krajowy Fundusz Szkoleniowy

0Od II potowy 2014 roku wprowadzono nowe rozwigzania prawne wspierajgce
inwestowanie w kapitat ludzi w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego

Krajowy Fundusz Szkoleniowy powstat w oparciu o $rodki Funduszu Pracy.
Srodki te s3 przeznaczone na dofinansowanie kosztéw projektu szkoleniowego dla
pracownika i pracodawcy - na wniosek pracodawcy zlozony do urzedu. Realizowane od
dwéch lat przez urzad pracy dziatania w ramach KFS s3 mozliwoscig i szansg
zwiekszenia inwestycji w potencjat kadrowy pracownikéw i pracodawcoéw, co
przektada sie na poprawe zaréwno pozycji firmy na rynku jak i samego pracownika.

W roku 2016 Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slaskim przeznaczyt na
finansowanie dziatan na rzecz ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcow

srodki w wysokosci: 593,0 tys. zt.

Wykres 11. Wykorzystanie Srodkow KFS w latach 2014 - 2016

593 tys zt

321 tys zt

Dziatania w ramach KFS moga by¢ finansowane w wysokosci 80% ich kosztow
(w przypadku mikroprzedsiebiorstw w wys. 100%), nie wiecej jednak niz 300%

przecietnego wynagrodzenia w danym roku na jednego uczestnika.

38



Wykres 12. Formy wsparcia w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego w 2016 roku

\\

u kursy

B studia podyplomowe

B egzaminy

M badania

Szkolenia sfinansowane w ramach srodkéw KFS w roku 2016 obejmowaly
nastepujace obszary zawodowe:

- ksiegowos¢

- fizjoterapia i medycyna

- operatorzy sprzetu ciezkiego

- Spawanie

- transport (kursy prawa jazdy)

- obstuga sprzetu specjalistycznego i maszyn
- obstuga systemoéw i technologii

- szkolenia z zakresu prawa i administracji

- fryzjerstwo

- kursy jezykowe

- kulinaria

- kosmetyka

- jubilerstwo

- florystyka

- budownictwo
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V. REALIZOWANE INSTRUMENTY RYNKU PRACY

W roku 2016 Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim realizowat zadania
oraz instrumenty przewidziane ustawg o promocji zatrudnienia oraz ustawg
o rehabilitacji zawodowej o0séb niepelnosprawnych. Najpopularniejszymi formami
wsparcia byty organizowane staze, prace interwencyjne oraz Srodki na podjecie

dziatalno$ci gospodarczej.

Tabela 8 Osoby bezrobotne objete instrumentami rynku pracy w roku 2015i 2016

Liczba oséb objetych
programem
Nazwa programu
rok 2015 rok 2016
Prace interwencyjne 290 277

Prace interwencyjne - Pracodawca za zatrudnienie osoby bezrobotnej, skierowanej przez urzad pracy
otrzymuje zwrot czesci kosztéw dot. wynagrodzenia, nagrdd i sktadek na ubezpieczenie spoteczne. Okres
za jaki przystuguje refundacja wynosi 6 miesiecy, wysokos¢ refundacji miesiecznie wynosi Srednio ok. 950
zt. Po okresie refundacji pracodawca jest zobowigzany do dalszego utrzymania zatrudnienia przez okres 4
miesiecy.

Staze 558 572

Staz - nabywanie przez osoby bezrobotne umiejetno$ci praktycznych i doswiadczenia zawodowego przez
wykonywanie pracy u pracodawcy, bez nawigzywania stosunku pracy. Czas trwania stazu wynosi 6
miesiecy, a dla oséb do 30. roku zycia - 12 miesiecy. Miesieczna kwota stypendium wynosi: ze srodkéw
Funduszu Pracy - 851,63 zt, ze $Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego - 997,40 zl. Stypendium
wyptacane jest przez urzad.

Szkolenia 82 66

Szkolenia realizowane sg w formie indywidualnej dla os6b bezrobotnych, ktére wskazuja rodzaj szkolenia
pod potrzeby pracodawcy. Szkolenie obejmuje przecietnie 25 godzin zegarowych w tygodniu.
Maksymalny koszt szkolenia dla jednej osoby nie moze przekroczy¢ w danym roku 300% przecietnego
wynagrodzenia, tj. 12 165,12 zt.

Prace spotecznie uzyteczne 99 121

Prace spotecznie - uzyteczne - prace wykonywane przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku i
korzystajgce ze Swiadczen pomocy spotecznej. PS-U organizowane s3 przez gmine w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych sie pomoca
charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalnej. Prace wykonywane sg przez 10 godzin w tygodniu,
osoby skierowane otrzymuja miesieczne swiadczenie w wysokosci 324 zi,

Przyznanie bezrobotnemu $rodkéw

na podjecie dziatalnosci gospodarczej 139 129

Wysokos$¢ dotacji wynosita 20 tys. zt, wymagany okres prowadzenia dziatalno$ci 12 miesiecy. W roku
2016 udzielono 129 dotacji, w tym ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego - 110, ze srodkéw
Funduszu Pracy - 16, ze rodkéw PFRON - 3.

Refundacja pracodawcy kosztéw wyposazenia i 71 66
doposazenia stanowiska pracy

Wysokos¢ pomocy wynosita 20 tys. zt na jedno stanowisko, wymagane zatrudnienie na wyposazonym
stanowisku - 24 miesigce. W roku 2016 utworzonych zostato 66 stanowisk pracy.
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Tabela 9 Stopa ponownego zatrudnienia wybranych programéw rynku pracy

Staze 447 392 87,7% 79,3%
. 66 58 87,9% 81,5%
szkolenia
. prace 257 219 85,2% 93,9%
interwencyjne

W ramach tzw. refundacji kosztéw wyposazenia stanowiska pracy (maksymalna kwota
refundacji - 20000 zl) pracodawcy utworzyli 66 nowych stanowisk pracy, m.in.
pracownika budowlanego, stolarza, instalatora wod.-kan., mechanika samochodowego,

pracownika produkgiji.

W roku ubiegtym 134 bezrobotnych otrzymato $rodki na zatozenie wtasnej firmy.
Srodki na podjecie dziatalnoéci gospodarczej pochodzily z Funduszu Pracy (21 oséb),

PFRON (3 osoby) i Europejskiego Funduszu Spotecznego(110 oséb).

Najczesciej wybierane rodzaje dziatalnosci to:

- handel (23 osoby)

ustugi remontowo-budowlane (21 oséb),

- ustugi fryzjerskie i kosmetyczne (14 osob),

- ustugi projektowe i architektoniczne (7 osdb)
- konserwacja i naprawa pojazdéw (4 osoby)

- ustugi krawieckie (6 oséb)
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1. Karta Mlodego Przedsiebiorcy

Jednym z  priorytetowych dziatan
realizowanych  przez  urzad  jest
wspieranie przedsiebiorczosci. W roku

2016 rozpoczeto realizacje

KARTA MLODEGO PRZEDSIEBIORCY

innowacyjnego programu skierowanego
do mtodych przedsiebiorcow, ktérzy nie
ukonczyli 30 lat - Karta Mlodego Przedsiebiorcy. Pomyst przedsiewziecia narodzit sie
przy okazji wspotpracy z powiatem nyskim - Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie.
W dniu 22 kwietnia 2016 r. zostato podpisane porozumienie pomiedzy Starosta Nyskim

a Starostg Wodzistawskim w zakresie realizacji ww. programu.

Celem tej inicjatywy jest tworzenie sprzyjajacego otoczenia do prowadzenia biznesu
przez osoby mtode, w tym poprzez zmniejszanie barier w zaktadaniu i prowadzeniu
wtasnej firmy oraz system preferenciji.

Kazdy uczestnik programu, czyli osoba do 30. roku zycia, prowadzaca lub
planujaca podjac¢ dziatalno$¢ gospodarcza w oparciu o dotacje, przyznang przez urzad
otrzymuje karte identyfikacyjng zabezpieczong hologramem. Karta ta uprawnia do
uzyskania znizek na zakup towaréw lub ustug, ulg i innych udogodnien w lokalnych
firmach i instytucjach, ktore wyrazity che¢ uczestnictwa w programie i ktére uzyskaty
status partnera programu.

W trakcie realizacji programu urzad pozyskal 68 partneréw. Karty Mtodego

Przedsiebiorcy posiada 100 uczestnikéw.

2. Nowe instrumenty adresowane do bezrobotnych do 30 roku zycia

2.1. Bon szkoleniowy

Bon szkoleniowy stanowi gwarancje skierowania bezrobotnego na wskazane przez
niego szkolenie oraz optacenie kosztow, ktore zostang poniesione w zwigzku
z podjeciem szkolenia (do wysokosci 100% przecietnego wynagrodzenia).

W ramach bonu szkoleniowego nowe kwalifikacje zdobyto 34 bezrobotnych.
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2.2. Bon na zasiedlenie
W zwigzku z podjeciem zatrudnienia poza miejscem dotychczasowego zamieszkania
w roku 2016 dziewieciu osobom bezrobotnym przyznano bon na zasiedlenie
z przeznaczeniem na pokrycie kosztow zamieszkania do wysokosci 200% przecietnego

wynagrodzenia.

2.3. Refundacja czesci kosztow wynagrodzen bezrobotnych do 30 roku zycia

Duzym zainteresowaniem ws$réd pracodawcoéw cieszyt sie nowy instrument skierowany
do bezrobotnych ponizej 30 roku zycia, ktérego celem, zgodnie ze stanowiskiem
projektodawcéw, byto zachecenie pracodawcéw do zatrudniania mtodych bezrobotnych

oraz zmniejszenie liczby pozapracowniczych form zatrudnienia.

Pracodawca, ktéry zatrudni osobe do 30 roku zycia przez okres co najmniej 24 miesiecy,
otrzymuje przez 12 miesiecy zwrot cze$ci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia oraz
sktadki na wubezpieczenie spoteczne w kwocie nieprzekraczajacej minimalnego
wynagrodzenia. Roéwniez przedsiebiorcy niezatrudniajgcy pracownikéw moga
skorzysta¢ z tej formy wsparcia. Warunkiem realizacji tej formy pomocy jest
prowadzenie przez podmiot dziatalno$ci przez okres co najmniej 6 miesiecy
i niezmniejszanie w tym okresie zatrudnienia z przyczyn lezacych po stronie
pracodawcy. Refundacja moze by¢ przyznana na kazde stanowisko pracy pod
warunkiem figurowania w rejestrach urzedu bezrobotnych posiadajgcych niezbedne
badZz pozadane przez pracodawcow kwalifikacje. Z tej formy aktywizacji w roku

ubieglym skorzystato 195 os6b bezrobotnych.
3. Pomoc w podjeciu zatrudnienia osobie powyzej 50 roku zycia

Na podstawie zawartej z urzedem umowy w roku 2016 przyznano 17 pracodawcom
dofinansowanie przez okres 12 miesiecy wynagrodzenia w wysokosci potowy
najnizszego wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanych bezrobotnych, ktérzy
ukonczyli 50 rok zycia. Osoby powyzej 50 roku zycia zatrudniane byly na réznych
stanowiskach pracy, poczawszy od pracownikéw umystowych, a skonczywszy na
robotnikach budowlanych o réznych specjalnosciach. Bezrobotni w tej grupie wiekowej

stanowig na rynku pracy niewykorzystane zasoby do$wiadczonych pracownikéw.
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VI. POWIATOWA RADA ZATRUDNIENIA

W 2016 r. Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slaskim, wspétpracowat takze
z organem opiniodawczo- doradczym jakim jest Powiatowa Rada Zatrudnienia.

Rada rozpatrywata sprawy dotyczace:

- zaopiniowania kryteriow podziatu $rodkéw z Funduszu Pracy na realizacje
programéw dotyczacych promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej o0s6b
bezrobotnych;

- wydawania opinii w sprawie otwierania kierunkéw ksztatcenia, (Rada pozytywnie
zaopiniowata tworzenie nowych kierunkéw Kksztatcenia w zawodach: kierowca

mechanik, mechanik motocyklowy, technik energetyk);

- opiniowania wniosk6w o umorzenia nienaleznie pobranych swiadczen oraz srodkéw
przyznanych na podjecie dziatalno$ci gospodarczej;
- wydania pozytywnej opinii w sprawie realizacji programu specjalnego ,Zaczynamy
od przedszkola”;
W 2016 r. odbyly sie cztery posiedzenia Powiatowej Rady Zatrudnienia kadencji
2012-2016. Kadencja PRZ zakonczyta sie w marcu 2017. Zgodnie z zapisami
znowelizowanej ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy -
zarzadzeniem Starosty Wodzistawskiego w miejsce Powiatowej Rady Zatrudnienia

zostanie powotana Powiatowa Rada Rynku Pracy.
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VI. WYKORZYSTANIE SRODKOW FUNDUSZU PRACY
I EUROPE]JSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO W ROKU 2015i 2016

Tabela 10 Struktura wydatkéw Funduszu Pracy i EFS w 2015 i 2016 roku

~ Wydatki Wydatki
azwa programu (wtys.z)w2015r. | (Wtys.z}) w2016r.
kwota srodkéw Funduszu Pracy i
EFS ogétem, 16 299,6 18 205,9
w tym:

wyptata zasitkdw i dodatkow

aktywizacyjnych 6328,0 5619,4

Programy na rzecz promocji

zatrudnienia 9468,1 1211833

w tym:
szkolenia
(w tym bony szkoleniowe) 270,9 275,6
staze (w tym bony stazowe) 3418,1 3450,3
roboty publiczne 0 303,8
prace interwencyjne 977,7 1256,1
bon zatrudnieniowy 85,4 29,9
dofinansowanie zatrudnienia
bezrobotnych 50+ 58,2 116,6
refundacja wynagrodzen oséb do 30 .
rycia 0 2 090,0
srodki na podjecie dziatalnosci
sospodarcze; 2 644,4 2432,7
refundacja kosztow wyposazenia
stanowiska pracy 1401,6 1336,5
prace spotecznie-uzyteczne 140,3 146,2
bon na zasiedlenie 48,0 118,0
zatrudnienie wspierane 23,9 17,8
koszty badan bezrobotnych i
specyficznych elementéw programu 9,6 16,8
specjalnego
stypendia za kontynuowanie nauki 7,6 0
Krajowy Fundusz Szkoleniowy 321,7 593,0
pozostate wydatki Funduszu Pracy
na finansowanie zadan
fakultatywnych zwigzanych z obstuga 503,5 403,2
bezrobocia:
- optaty pocztowe i bankowe
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Wydatki Wydatki

Nazwa programu (w tys. z}) w 2015 r. (w tys. zl) w 2016 .

- koszty drukéw
- koszty obstugi rachunku FP

- dziatalnos$¢ klubow pracy
i poradnictwa zawodowego

- eksploatacja systemu
informatycznego

Obok zadan niewymagajacych zaangazowania srodkéw Funduszu Pracy, jakimi sg
m.in. ustugi posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, realizowano zadania
z wykorzystaniem srodkéw na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu.

Realizacja zadan w tym zakresie odbywata sie w oparciu o $srodki Funduszu Pracy
przyznane przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na aktywne programy
przeciwdzialania bezrobociu oraz na wspieranie ksztatcenia ustawicznego
pracownikéw i pracodawcéw (Krajowy Fundusz Szkoleniowy), fundusze Unii
Europejskiej - Europejski Fundusz Spoteczny oraz Panstwowy Fundusz Rehabilitacji

Oséb Niepetnosprawnych.

Ogotem PUP sfinansowat w roku 2016 programy na rzecz promocji zatrudnienia na
kwote 12 523,9 tys. zt (0 2 649,2 tys. zt wiecej, nizw 2015 r.), w tym:
-7417,5 tys.zl - $rodki Funduszu Pracy
-4 172,8 - srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego
- 340,6 tys. zt - S$rodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych

- 593,0 tys. zt - Srodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego
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SPOLECZNEGO.

VIII. PROJEKTY NA RZECZ AKTYWNE] POLITYKI RYNKU PRACY
WSPOLFINANSOWANE ZE SRODKOW EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU

Tabela 11 Projekty na rzecz aktywnej polityki rynku pracy wspélfinansowane ze $rodkéw EFS

PO WER, 0§
priorytetowa I
»+Aktywizacja osdb Osoby mtode na
mtodych rynku pracy,
pozostajacych bez Dziatanie 1.1 _
pracy Wsparcie 0s6b 01.01.2016 2597,6 314
w powiecie mtodych 31.12.2016
wodzistawskim pozostajacych bez
an” pracy na
regionalnym rynku
pracy,
RPO Woj. Slaskiego
na lata 2014-2020,
0$ priorytetowa
VII Regionalny
»Aktywizacja oséb Rynek Pracy,
bezrobotnych w Dziatanie 7.2
wieku 30+ Poprawa zdolnosci
zarejestrowanych do zatrudnienia 01.01.2016- 15752 160
w Powiatowym | os6b poszukujacych | 31.12.2016 )
Urzedzie Pracy w pracy i
Wodzistawiu pozostajacych bez
Slaskim (II)” zatrudnienia -
projekty
pozakonkursowe
(dla publicznych
stuzb zatrudnienia)
Ogoétem X 4172,8 474
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IX.PODSUMOWANIE

Miniony 2016 rok, byt drugim z kolei rokiem poprawy koniunktury gospodarczej,
w ktéorym popyt na wiele stanowisk pracy okazat sie by¢ wyzszym od podazy i pojawito
sie okreslenie ,rynku pracownika”. Brak pracownikéw zanotowata szczeg6lnie branza
budowlana, transportowa i gastronomiczna. Wielu przedsiebiorcow zmuszonych byto
uzupetni¢ braki pracownikami zza wschodniej granicy - urzad wydat zgode na prace
w naszym powiecie dla ponad 2500 obywateli Ukrainy.

Szanse na podjecie zatrudnienia nie sg jednakowe dla poszczegdlnych grup oséb
zarejestrowanych: problem bezrobocia cze$ciej dotyka kobiet (ponad 62% ogétu
zarejestrowanych), oraz osoby z grupy 50+.

Programy finansowego wsparcia aktywizacji zawodowej skierowane sg przede
wszystkim do grup o stabszej pozycji na rynku pracy. Okres projektowania na lata 2014
-2020 zaktada zasilenie $rodkami Europejskiego Funduszu Spotecznego przede
wszystkim osoby mtode do 30 roku zycia, dtugotrwale bezrobotnych i osoby
niepetnosprawne. Co najmniej 70% Srodkéw Funduszu Pracy i EFS przeznaczonych jest
na zwiekszanie aktywnos$ci zawodowej tych osob.

Do najwazniejszych dziatan, ktére wspieraja tworzenie nowych miejsc pracy
i zwiekszaja potencjat gospodarczy powiatu, planowanych do realizacji przez
Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu $l. na najblizsze lata beda nalezaty:

a) promowanie przedsiebiorczosci i samozatrudnienia mtodych - udzielanie wsparcia
finansowego i doradztwa na rzecz rozwoju nowych firm w powiecie, promowanie
programu ,Karta Mtodego Przedsiebiorcy” i rozszerzanie o kolejnych beneficjentow.

b) wsparcie lokalnego biznesu poprzez dofinansowanie wyposazenia nowych miejsc,
refundacje cze$ci kosztow wynagrodzenia zatrudnianych bezrobotnych.

c) podwyzszanie kwalifikacji pracodawcow i pracownikéw poprzez wsparcie edukacji
ustawicznej Srodkami Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

d) wsparcie zatrudnienia os6b miodych do 30 roku Zycia - realizacja programu
refundacji cze$ci kosztdw wynagrodzenia przez okres 12 miesiecy.

Dodatkowo w ramach omawianych dziatan urzad przeprowadzi badania dotyczace
sytuacji ludzi mtodych na rynku pracy powiatu wodzistawskiego. Poznanie czynnikéw
determinujgcych sytuacje ludzi mtodych do 30. roku zycia ma na celu opracowanie
rekomendacji na rzecz wzrostu zatrudnienia omawianej grupy oraz wzmocnienie ich

pozycji na rynku pracy.
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Poradnictwo zawodowe odgrywa ogromng role w rozwoju wspoétczesnego
spoteczenstwa, a szczegélnie mtodego cztowieka, stojgcego na poczatku wyboru Sciezki
rozwoju zawodowego, dlatego planowane s3 dziatania z zakresu poradnictwa
zawodowego na terenie placowek edukacyjnych powiatu: warsztaty, spotkania,
konkursy (,Start w biznes” dla uczniow szkét ponadgimnazjalnych), szkolenia dla
pedagogéw i doradcoéw zawodowych szkét ponadgimnazjalnych z tematyki lokalnego
rynku pracy, zawoddw deficytowych i nadwyzkowych oraz planowania S$ciezki

edukacyjnej i zawodowe;.
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